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Trach Nhiém Cuia Ching ta | Noi Lam Viéc Cuia Ching ta Cac Trach Nhiém Xa Hoi Cua Ching ta

Bo Quy Tic Pao Dirc & Tuén Thii ciia Tap Poan Panasonic va Triét Ly Kinh Doanh Co Ban ciia chiing ta

& Tu ah‘Thu cua J‘ a * Panasonic tién hanh hoat dong kinh doanh dua trén triét Iy quan Iy dugc xay dung boi ngudi sang lap ciia ching ta, dng Konosuke Matsushita. T4t ca cac thanh
vién ctia Panasonic nén thyc hién Muyc Tiéu Quéan Tri Co Ban, Tinh Than Cua Céng Ty, va Bay Phuong Cham Xt Thé tao thanh céc nén tang cua triét Iy quan
D Oan Panasonlc 1 ctia cong ty. Chuing ta cam két tuan thi cic nguyén téc niy va ching ta chia sé nguyén tic ndy v6i khach hang, nha cung cAp, déi tac kinh doanh, cé dong va
— céc bén lién quan khéc. Vo ngay 01 thang 10 nam 2021, trong bdi canh chuyén ddi sang hé thdng didu hanh méi ciia céng ty nhidm thue hién viée quan Iy trach
3 1:‘ T nhi¢m ty chu, ching ta da cdp nhat mdt cach dang ké Triét Ly Kinh Doanh Co Ban ctia minh, c6 xem xét dén céc thay déi vé diéu kién xa hoi va méi trudng
3 e o kinh doanh. Triét Ly Kinh Doanh Co Bén la nén ting dé chiing ta thuc hién "céng hién hét minh cho su tién bd va phat trién ctia xa hoi va hanh phiic ctia con
nguoi thong qua cac hoat dong kinh doanh ciia chiing ta, tir d6 ning cao chét lugng cudc sng trén toan thé gioi", nhu duoc néu tai Muyc Tiéu Quéan Tri Co Ban.

M3i thanh vién tai Panasonic phai t6i da hoa va thé hién kha ning va k¥ nang cta ching ta, x4c dinh 16 rang dich dén cao nhit ciia Iy tuéng ctia minh, chia s¢
cac ¥ kién nén chia sé, dua ra cac quyét dinh ¢6 gia tri mot cach nhanh chong bing cach tich hop cac ¥ kién khac nhau tir cic nhén vién lam cac cng viéc khac
nhau va khong ngimg cai tién. Bing cach lam nhu vay, chung ta hudng t6i viée dong gop & mitc do cao nhét cho khach hang va xa hoi. Ching ta phai thuong
xuyén nhin nhan mét cach trung thyc tinh hinh hién tai, va néu diéu ndy méau thudn vai dinh hudng cia xd héi, hodc néu c6 cach tbt hon, thi ching ta s& khong
ngén ngai chon con duong méi va tdt hon. Chung ta cin phai dua cc gia tri va cic nguyén tic co ban ndy vao hoat dong thuc tidn mdi ngay.

Triét Ly Kinh Doanh Co Ban ctia chung ta mé ta thyc tién ctia cong bang xi hoi, day 14 nén tang cho vai trd cia chung ta véi tw cach 1a mét cong dan doanh
nghiép c6 trach nhiém va thiét 1ap nén tang cho viée tudn thu dao dirc ciia cong ty. La mot "thuc thé cua xa hoi", ching ta tién hanh hoat dong kinh doanh cua
minh st dung céc nguén luc quan ly ma xa hoi giao pho, vi thé chiing ta phai tan dung cac nguén luc nay mét cach ding d&n nham phuc vu loi ich ctia xa hoi,
va hoan thanh céc trach nhiém ciia chiing ta dbi véi cac bén c6 lién quan. Ngoai viéc khdng dugc vi pham céc quy dinh phap luat, ching ta phai thuong xuyén
can nhic didu gi 14 dung d4n cho xa hoi, va hanh xtr mot cach chinh trye va cong bang. D& 1am didu nay, chung ta phai thu nhan duogc céc tinh hoa va ép dung
vao trong thuc tidn. Viéc kién tri khong mét moéi thyc hién cong bing xa hoi s& gop phan vao su phat trién thyc su ciia x3 hoi, nganh cong nghiép va cac dbi tac
kinh doanh cuia chiing ta.

Bén canh viéc néu ra cam két xa hoi ctia chiing ta, Triét Ly Kinh Doanh Co Bén ciing dua ra cic huéng din quan trong cho ching ta vé céch thirc dai dién cho
Panasonic dé quan 1y cac mbi quan hé ctia chung ta véi cac bén co quyén loi mot cach c6 dao dirc va tun thi, bao gdm ton trong sy ciing tdn tai va thinh virong
chung ciia cac bén lién quan, ton trong sy da dang, dong gop vao sur hai hoa véi méi trudng toan ciu, va trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép.

B6 Quy Téc Pao Diic & Tuan Thil ndy ctia Tép Doan Panasonic ("BO Quy Tac" ndy) néu rd cac “Cam Két ciia chiing ta” (cic cam két ma timg cong ty trong
Tap Doan Panasonic phai hoan thanh) va cac “Cam Két ctia t6i” (cac cam két ma timg thanh vién ctia Panasonic phai hoan thanh). Cling véi nhau, chung ta
cam két tién hanh cac hoat dong kinh doanh theo cac tiéu chuén cao nhét v& dao durc va tuan thi, thdm nhun Triét Ly Kinh Doanh Co Ban ctia minh.

Triét Ly Kinh Doanh Co Ban ciia Tap Poan Panasonic

1. St ménh cua Doanh Nghiép Ap dung Triét Ly Kinh Doanh Co Ban

2. St ménh ciia Tap Poan Panasonic, va Nhimg Diéu Can Tam quan trong Khach Hang

Lam Ngay Bay Gio Quén Ly c6 Tréach Nhiém va Ty Chiy

© © N o

3. Muc Tiéu Quan Tri Co Ban

Quén Ly bang Tri Tué Tap Thé

4. Tinh Than Cua Céng Ty va Bay Phuong Cham X Thé

10. Phat Trién va Phat Huy Tiém Ning Con Ngudi

5. Triét Ly Kinh Doanh Co Bén ciia Tap Poan Panasonic
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VEé Bo Quy Téc Pao Dirc & Tuan Thu ciia Tép Poan Panasonic

Trach Nhiém Cuia Ching ta | Noi Lam Viéc Ctia Ching ta | Tai San Va Thong Tin Ctia Cong Ty Chiing ta | Cac Moi Quan Hé Kinh Doanh Ciia Ching ta | - Céc Trach Nhiém Xa Hoi Cuia Ching ta

Ban hanh va pham vi ciia Bd Quy Tic

« Phu thudc vao cac doan (1) va (2) duéi diy, B Quy Tic nay dwge Ban Giam Péc ciia Tap Poan Panasonic Holdings soan théio va sira dbi va
thong bao cho tirng cdng ty thanh vién trong Tap Poan Panasonic. Bd Quy Tic nay sé ¢é hiéu lwc ddi véi tirng cong ty thanh vién cia Tap Doan
Panasonic ngay sau khi c6 quyét dinh ciia Ban Giam Déc hoic theo thii tuc khéc ciia cong ty c6 lién quan dé 1am cho Bd Quy Tic nay c¢é hiéu luc.
(1) Giam D¢ Diéu Hanh Tap Poan va Téng C6 Véan Tap Doan cita Tap Doan Panasonic Holdings c6 thé thay ddi, cp nhat ma khong 1am thay ddi mot cach co ban “Cam két
cuia chung ta” va “Cam két cua t‘ ” (bao gdm cic thay dbi va cap nhat déi voi phin cac Ngudn, cac birc anh va thiét ké cia timg Chuong va céc thay di vé hinh thirc hodc
phong cach thé hign) ma khéng can phai phé chuén tiép boi Tap Poan Panasonic Holdings hodc bét ky cng ty nao trong Tép Doan Panasonic.

(2) Céc cong ty trong Tap Poan Panasonic, sau khi dugc Tap Poan Panasonic Holdings phé chudn trude, ¢6 thé bd sung cac yéu ciu khac vao ndi dung cia Bo Quy Tic, dic
biét 1a dé 1am cho B Quy Téc phii hgp v6i phap luat, cac quy dinh va tip quan cia quéc gia va khu vic va céc cdu tric kinh doanh ciia cong ty do.

* Cho muc dich ciia Bd Quy Tic nay:

“Cong ty ciia Tap Poan Panasonic” c6 nghia 12 bit ky cong ty nao ciia Tap Doan Panasonic Holdings, cc cong ty con ciia cong ty d6 (nhu dwoc dinh nghia tai Diéu 2, Myc 3
ctia Pao Luét Cong Ty ciia Nhat Ban) va cc cong ty con khéc dugc hop nhét theo IFRS, dugc goi chung 13 “Panasonic” hoic Tap Poan Panasonic”.

“Céc thanh vién Panasonic” nghia la (1) tit ca ngudi lao dong thudng xuyén ky hop ddng ¢6 mdi quan hé lao dong véi Cong ty cua Tap Poan Panasonic (2) tit ca cic nhan
vién tam thoi va nhén vién dugc phai cir 1am vide dudi sy quan 1y va diéu hanh cua Cong ty cua Tap Doan Panasonic va (3) tit ca ban giam ddc, can bd didu hanh, ¢b vén diéu
hanh, nghién ctru sinh, kiém toan vién cong ty, ban giam sat va cb vin cong ty hodc ngudi c6 vi tri twong duong do Céng ty ciia Tap Poan Panasonic chi dinh.

* B§ Quy Tic nay ap dung dbi véi tit ca cac Cong ty ciia Tap Doan Panasonic la cdc cong ty da phé chuén higu lire cia B Quy Tic nay, tit ca Cac
thanh vién Panasonic twong wng ciia ho va, trong mét sé truedng hep (vi du theo cic didu khoan ciia mdt hop dong thwong mai Panasonic hoic
diéu kién tién quyét dé kinh doanh véi mét cong ty ciia Tap Doan Panasonic) va chi dbi véi mét s6 phan cé lién quan ciia Bd Quy Téc ndy, ap dung
dbi voi cac dbi tac kinh doanh ciia cac Cong ty ciia Tap Doan Panasonic, bao gdm ci cac nha cung cip va cac bén trung gian tiép can thi truong.

Vi pham B§ Quy Tac
« Cic thanh vién ciia Panasonic vi pham B§ Quy Tic nay c¢6 thé bi ap dung ky luit, dén mirc va bao gdm chim dit hgp ddng lao dong, theo quy
dinh ciia cic ndi quy, cic quy tic lao dong, cic hgp ddng riéng &, cic luit va quy dinh dia phwong hi¢n hanh.

* Trong mét s6 tinh hudng viéc vi pham Bd Quy Téc nay ciing c6 thé 13 vi pham luat va quy dinh hién hanh ciia dia phwong hoic quéc té, din dén
cdc hinh phat hinh sy va hanh chinh dbi véi bat ky c4 nhan nao c6 lién quan ciing nhw cong ty, bao gdm bién phap phat tién, phat ti1 va cac bién
phap khac.

* Vi pham B Quy Tic ciing c6 thé gay ra hiu qua la thiét hai kinh té, mit tin nhi¢m va 1am tén hai v& uy tin ciia céng ty chung ta.




Mbi ngwoi ching ta déu hiéu ro
trach nhiém caa ban than minh va
thwe hién cac hoat dong kinh doanh
dung voi cac chuan mue dao dire va

tuan thu phap luat.
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1. Trach nhiém cia moi ca nhan

B6 Quy Téc nay ap dung cho tit ca cac thanh vién ctia Panasonic trén toan ciu. Chung ta déu thira nhan céc trach nhiém sau day:

o Tbi hidu ring hanh vi ciia c4 nhén t6i c6 thé anh huwéng dén danh tiéng vé sw cong bing va trung thuc ciia Panasonic, hinh 4nh thwong hiéu
va vai tro ciia cong ty trong xa hoi.

o Téi hanh dong mdt cach nhit quan véi Triét Ly Kinh Doanh Co Bén va B$ Quy Tic nay trong moi thoi diém.

e Téi di doc va hiéu Bo Quy Tic nay va tbi nim dwgc cic quy dinh phap luit, chinh sich cong ty, quy dinh va quy trinh ngi by dwoc phé bién
cho minh va dwgc 4p dung trong cong viéc hang ngay ciia tdi. Néu cé bat cir diéu gi toi chua hiéu mot cach thiu ddo, tdi sé dit cAu héi cho toi

khi hiéu ra.
© Tbi s& hoan thanh chwong trinh dao tao tuin thi mét cach nhanh chéng khi dwoc yéu ciu.

o Tbi nhén thirc vé va chii tAm t6i nhirng viée xiy ra tai noi lam viéc ciia minh. Téi sé 1én tiéng néu t4i nhin thiy hodc nghe thiy bat cir hanh vi
hoic diu hiéu dang ngd nao cho thiy cac quy tic tudn thi hodc dao dirc dang bi vi pham, bt ké do nguyén nhéan hay hoan canh nao. (Xem

thém tai Bao cao va canh bao)

o Toi sé khong bao gio' tra thu bing cach thuc hién bat ky hanh déng nao giy bét lgi hodc phan biét dbi xir chong lai bat ky ai ma tdi tin ring
di bao cdo vé viée tudn thi hoiic dao dirc. Ban than viéc tra thit di 12 mét hanh vi vi pham B Quy Téc nay va néu tdi bi tra thit hoic thiy
bAt ky ai khac bj tra thi, tdi sé bdo cdo. (Xem thém tai Khong tra thi)

e Trong truwong hop dit cho chiing ta da hét sirc nd lwe, nhung vin cé nghi ngé vé sw vi pham tuén thi hodc vi pham dao dirc, thi toi s& hop tac

diy dii va trung thuc trong bét ky cude diéu tra nao.
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2. Trach nhiém b6 sung ciia lanh dao

T4t ca cac lanh dao va bat ky ai c6 vai tro lanh dao mgt nhom tai Panasonic thi dam nhan cac trach nhiém ) sung dbi v&i Panasonic va cac

thanh vién trong nhom cua ho:

® Toi dit muc tiéu cho nhém cia minh dya trén Triét Ly Kinh Doanh Co Bin ctia ching ta va B Quy Tic nay, dong thoi din diit nhém cia toi dong
gop vao su phat trién cia xa hgi va hanh phiic ciia con nguoi, dong thoi dam bao sw cong bang va trung thuc trong moi khia canh hoat dong kinh
doanh ciia chiing ta.

® T6i lam guwong cho hanh vi dao dirc va tuén thi va toi thé hién sur ton trong tuyét ddi Bo Quy Tic nay trong cic hanh dong, 10 néi ciia tdi va cac
quyét dinh kinh doanh ma téi thuc hién.

o Toi thudng xuyén trao ddi véi nhém ciia minh vé tim quan trong ciia viéc tuéin thii, dao dirc va B Quy Téc nay bing ngdn ngir dé hiéu.

© Téi tao ra mdt viin héa dé nhom cia toi hiéu ring s tuan thi va dao dirc Ia quan trong nhét. Toi khong chip nhén viée dat dwge hiéu qua kinh
doanh hoic su hai long ciia khach hang bang cach vi pham B9 Quy Tac nay, chinh sach ciia cong ty, luat hodc quy dinh hién hanh.

® Toi chu dfng cip nhit cho minh kién thirc vé sy tuén thii ngay cang ting va cic tiéu chuén dao diic lién quan dén linh vire tdi phu trach, dong thoi
tham van tri tué tap the ve nhirng van de nay. Toi chia sé nhirng hiéu biet ctia minh véi nhém cia toi.

© Téi dam bio nhém ciia tdi dugc dao tao vé tuin thi thdng xuyén va cé thoi gian hoan thanh cic bai kiém tra khi dén han.

¢ Toi thudng xuyén xem xét liéu cic quy trinh va thi tuc tudn thi hién tai, cling nhu cac thanh vién Panasonic va cic nguon Iye ma tdi phén bd, c6

di dé quan Iy cac rii ro tudn thii va dao dirc tac dong dén linh vue toi phu trich hay khéng, bao gom cd cac rai ro thay dbi theo thoi gian. Téi hop
tac voi nhirng nguoi phu trach quy trinh va chinh sach c6 lién quan dé dé xuét va thue hién cac dieu chinh va cai tién cho phu hop.

® Toi nudi dudng mft méi trwomg dang tin ciy va kl}uyen khich nhém ciia tdi chiu trach nhiém c4 nhéin dé 1én tiéng néu ho cé lo ngai. Toi dam bio ring
nhom ciia minh biet 1a ho sé dwgc lang nghe, c6 theé mong doi dugc xem xét mot cach nghiém tic va duwgce bao vé khéi su tra thu khi hg Ién tieng.
o Téi giam sat mikc do dat dwge s tudin thii ciia cac thanh vién ciia Panasonic duéi sw quan Iy trye tiép ciia toi.

o Néu toi dugc bao cio vé mot vin dé tudn thi hogdc dao dirc, ti s¢ nhanh chéng lién h¢ by phan khac va xic tién vu viéc mdt cach thich hop. Tai s&
néu Ién bt ki méi lo ngai nghiém trong nao ma tdi nhan ra mét cich sém nhét c6 thé dé diéu tra théng qua cac kénh thich hop.

o Neu xac dinh dwoe bét ky vi pham nao 4nh hlro'ng den linh vuc toi phu trach, t0i s€ lam v1ec v6i ngwoi phu trach quy trinh va chinh sach lién quan
dé nhanh choéng thwe hién hanh dong khic phuc van aé cap thiét va can nhic xem liéu cé cin phéi xem xét lai trén pham vi rong hon hay khong.

Ngoai nhiing ngudi trén, bit ky ngudi nao dugc bd nhiém vao vi tri chinh thirc, theo luat dinh hodc giir vai trd linh dao tai mdt Cong ty ciia Tap Doan
Panasonic, bao gdm giam dbc, giam déc didu hanh, c6 van, ddng sy, kiém toan vién hoidc kiém toan vién dic biét & Nhat Ban hoic vai trd twong duong & bat
ky qudc gia nao khéc va bét ky nguoi dirng diu ciia Pon Vi Té Chire Panasonic nio khac, bao gdm ngudi dirng diu Cong Ty Diéu Hanh Panasonic, Cong
Ty Thanh Vién, Pon vi Kinh Doanh, Tru S¢ Chinh, Van Phong Chi Nhanh, Phong Kinh Doanh, Phong Thi Nghiém Nghién Citu hodc twong dwong, phai
thure hién cAc nghia vu ciia minh theo phap luit hién hanh va quy tic ndi by, va dam nhin cic trach nhiém din dit sy tuin thi tai Panasonic nhu sau:

® Toi dit ra nhimg ky vong rd rang vé vin héa ciia chiing ta dé dam béo tuén thi. Toi tham gia va linh dao cong viée kinh doanh ma tdi chiu
trach nhiém mégt cach cong bang va trung thue.

e T6i thiét I4p, trién khai va duy tri cic h¢ thdng va quy trinh dé dam béo tuan thi.

e Tbi thuc hién cac quy trinh dé giam sat hoat dong ciia cac hé théng va quy trinh tuin thi nay.

o Tbi thudng xuyén xem xét lai cac hé théng va thi tuc tudn thit ma tdi chiu trach nhiém va sira ddi ching khi cin thiét.

o Néu toi biét v& mot vi pham tuén thi thye té hodic nghi ngd' vi pham tuén thi xay ra trong mdt linh vie ma tdi chiu trach nhiém, véi su hd
trg' ciia cac by phén lién quan:
o  Téisé diéu tra vin dé mdt cach nhanh chéng va ky ludng;
o Toi sé thuc hién cac bién phap de khiic phuc vi pham do6 va bt cir vi pham nao lién quan;
o  Téi sé nhén dién nguyén nhian cq} 16i; va ) .
o  Toisé thyce hién cac bién phap dé ngén chin bat cir vi pham twong tu nao xdy ra lan nira.

o Néu l!i‘lt Ky tinh hudng nao cho thiy c6 dau hi¢u 1a tinh hi¢u qua cia h¢ théng tuén thu hodc kiém sodt co vén d¢ thi t6i s& thuc hi¢n cic buéc
cu thé dé xem xét lai hé thong va cac bién phap kiem soat cling nhw thwe hién bat ky bién phap cai tien thich hop nao.

o Néu toi nhén thay bét ky diu hleu vi pham tuan thit nao hodc vén dé vé tinh hiéu qua cia h¢ thong tuén thi hoac kiém soat thi tdi sé chiu
trach nhiém ca nhan xac nhan rang céc budce can thiét dugc thue hién.
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3. Pwa ra cic quyét dinh ding din vé mit dao dirc

Panasonic c6 kha nang céng hién cho xd hoi mot cach tich cuc hay khong phu thudc vao hanh vi va quyét dinh ciia mbi c4 nhan tai Panasonic. Viéc dua
ra cac quyét dinh dtng dén v& mat dao durc lién quan tdi viéc can nhéc cén trong trude khi hanh dong. Néu ban con do du khi dua ra quyét dinh, thi viéc
hoi ban than minh nhirng cau hoi sau s€ 1a hiru ich:

e Hanh vi nay cé hop phap khong?

e Hanh vi nay c6 tuan theo Triét Ly Kinh Doanh Co Bén, B§ Quy Tic nay, va cic quy dinh ndi bd khéc ciia Cong Ty dugc ap dung cho vi tri ciia minh khong?
e Hanh vi nay ¢6 giy anh huéng tiéu cwe dén hinh dnh thuwong hi¢u ciia Panasonic khong?

e Co cam giac dang din khi thuc hién hanh vi nay khong?

e Hanh vi niy c6 gdy anh huéng tiéu cwe t6i cac bén c6 quyén lgi khong?

e Hanh vi nay s& duoc dé cap nhu thé nio néu né tré thanh tiéu diém tin tirc va dwge chia sé trén mang xa hgi?

e Panasonic sé bj anh huéng nhuw thé nio néu tit ca cic thanh vién ciia Panasonic déu ¢6 hanh vi twong tu?

Céac trudong nhom, cip trén, va ngudi quan ly cin ty hoi thém ban thin cic cdu héi sau:
e Vigc nay da va dang dwoc thwe hién mét cach dang din hay chwa?
e Cac quy trinh phu hop da dugc tuin thi hay chua?

e Vin dé nay chi xay ra nhat thoi hay né cé thé 1a mot phin ciia mét van dé 16n hon khong?

Bao cdo va canh bdo cac lo ngai:

Néu céu tra 16 cho céc cau hoi néu trén khién ban nghi ring hanh vi d6 ¢6 thé vi pham hoic xa roi Triét Ly Kinh Doanh Co Ban, Bé Quy Téc nay, cac quy dinh va
quy trinh ndi by cta cong ty hoac cac quy dinh phap luat hién hanh, hoac néu ban cam théy khong chéc chin, chiing t61 mong ban s€ dat cau hoi, bao cao hoac néu
ra lo ngai cua minh va khong gilt im lang. Ban c6 thé bao céo mot vi pham da xay ra hodc lo ngai ré“lng vi pham s€ xay ra, néu ra lo ngai ciia minh hoéc thao luan vé
diéu ban cam thay khong chic chén hoic bt cir nghi ngd ndo t6i mot trong nhiing kénh dugc liét ké dudi day. Panasonic s& diéu tra tit ca cac lo ngai dugc bao cdo:

e Thio luin véi cAp trén, quan Iy hodic ddi ngii lanh dao.

o Lién hé v6i bd phan nhan su, bd phan phap ché va tuan thi, hoiic cac bd phéan chirc niing lién quan khac chiu trach nhiém cho cong viéc hoic

phong ban cua ban.

tac kinh doanh ciia Panasonic déu c6 thé trinh bao 4n danh ma khéng cén tiét 1 danh tinh ciia minh cho bét cir ai. T4t ca cic bio cdo va lo ngai ciia

ban s€ dugc bao mat.

Khoéng tra thu:
Panasonic khong dung thir bét ky su tra thu hodc cac hanh vi khac thé hién sy phéan biét déi xir hodc gdy bét loi cho bt cir ai bao céo thién chi cac lo ngai v& tun thi.
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wong z. N x
1. Ton trong lan nhau
b A A N . IRy . 5 N ., N A ar P ~ . 5 A . £ .
N O’i I am ‘7 ie { Téap Doan Panasonic phat trién cac thanh vién ciia minh dé dong vai tro tich cuc trong hoat dong kinh doanh toan cau. Panasonic khuyén khich sy Pa Dang,
o Pt

Binh Déng va Hoa Nhap tai mdi truong lam viée, xay dung mdt moi truong ma tai do ban séc ca nhan cia mdi nhan vién duge ton trong, ghi nhan va tran
trong. Chung ta khai thac sitc manh cia su da dang, ddng thoi cung cip co hoi binh ding cho mdi ¢4 nhan vuot qua nhiing thach thirc bing cé tinh doc ddo
va kinh nghiém cua riéng ho. Panasonic tin vao tAm quan trong cta viéc quan 1y bang cach tap trung su thong thai ctia mdi ca nhan va tiép nhén, chip nhan
va ton trong cac goc nhin va quan diém khac nhau.

Cam Két ciia chiing ta

e Chung ta khong dung thir cho bat ky sw phan biét doi xir va quay rdi naoe. Chiing ta tién hanh cac hanh dong, va di xay dung cac co ché, dé
nang cao nhén thire vé cic van dé nay va dé xdy dung cong ty chiing ta thanh mot t6 chirc ma tai d6 mdi ca nhan déu duwgc ton trong.

e Chiing ta thiic ddy va cai thi¢n cic h¢ théng co hdi phat trién sy nghigp, danh gia nhén sy, lvong thwéng, phat trién ngudn nhan lwe, va thic
diy xay dung mdt méi trwdong ma & dé sy da dang dwoe danh gia cao. (xem thém Tén trong nhan quyén)

e Chung ta thic ddy mét moi trwdng lam viée tich cue, noi ma cac phong cach lam viéc khac nhau déu duwoc toén trong. Chung ta nudi dudng
vin hoa hop tic, dé mdi ca nhan lam viée tai Panasonic déu cé thé thé hién hét ca tinh ciia ban than. La mt td chirc, chung ta tin dung sirc
manh cia sw da dang.

Cam Két ciaa tdi

® Téi s& khong thue hién bit ky hanh vi vio c6 thé din téi viéc phéan bigt doi xir dua trén mot trong nhirng yéu té sau hodc bat ky dic diém,
kinh nghi¢m hoic niém tin mang tinh ca nhin twong tw nao khac: tudi tic, giéi tinh, chiing tdc, mau da, niém tin, ton gido, dia vi xa hdi, qubc
tich, nhém thiéu s6, tinh trang hén nhan, xu hwéng tinh duc, bin dang giéi va thé hién giéi, thai ky, tién sit bénh tat, viéc nhiém hay khong
nhiém virus hoic twong tu, thong tin gen, khuyét tat hay khong khuyét tat, thanh vién ding phai chinh tri hoic quan diém chinh tri, thanh
vién cong doan hoac da tirng phuc vu trong quan doi.

© Tbi s& nd luc hét sirc minh dé xdy dung mdt noi lam viée cong bing va tich cwe. Téi tén trong cic quan diém khac nhau va gia tri ciia mdi ca
nhén va tranh thue hi¢n cic hanh vi coi thwong gia tri ciia mdi ca nhan. Téi khong sir dung ngén tir giy ton thwong hoic cong kich véi nguoi
khac, hoiic thuc hién hanh vi bit nat, quiy rdi hodc bao luc dwéi bat ky hinh thire nao.

o Toi sé nhanh chéng hanh dong khi nhén thiy c6 hanh vi phin biét hoiic quiy rdi béi ddng nghiép, cAp trén, quén Iy hodc giam déc ddi véi
ban than tbi hoic bat cir ai tdi tiép xiic v6i & trong hay ngoai Panasonic. Hanh ddng nay bao gdm viéc néu 1én y kién ciia tdi mot cach thanh
thue va ngay 1ap tirc v6i nguoi chiu trach nhi¢m hoic cung cip su hd trg cho cic nan nhn ciia viée phan biét dbi xir hodc quiy roi. Toi sé
bio cdo bt cir viée phin biét dbi xir hodc quiy rdi nao ma tbi cim nhin dugc. (Xem thém tai Bio cio va cinh bio)

Ngudn Mot s6 vi du vé hiu qui ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Cac Quy Tic Toan Chu] Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luat ddi véi cic c4 nhan chiu trach nhiém:
e Chinh Sch DEI ctia Tap Doan Panasonic (Da Dang, Binh Dang va Hoi Nhap) © Trong mét s6 truong hop nhit dinh, bao gom cé trudng hop tan cong thé chét hojc tinh
duc, viéc quay r6i co thé cau thanh t6i hinh su va cac hinh phat hinh su nhu phat tién va

® Cac Quy Téc Tuan Thu vé Nhan quyén va Lao Pong Pl "

o . . R . phat tt1 6 thé dugc ap dung.

(Xem thém céc quy tac ndi b ap dung doi voi dia phuong, hoat dong kinh i L,

(X6 mot sO quoc gia, cac cong ty ¢6 trach nhiém thyc hién cac bién phdp phong ngira
chong lai hanh vi quay roi, chang han nhu quay r6i tinh duc. Céc cong ty khong ap dung
céc bién phap do co thé bi xtr phat hanh chinh hoac phat tién.

doanh va by phan chirc ning cua ban)

[Théng Tin Lién H¢]
© Nhiéu cong ty mong doi c4c nha cung cp ctia ho thiic ddy sur da dang. Cac nha cung cip

® B phan nhan sy q A F
khong thé dap ung nhimg ky vong nay c6 thé mat co hoi kinh doanh.

[Néu ¢6 Thac Mac va Lo Ngai]  Céc cong ty dung ting cho s ton tai clia vin hoa phan biét déi xir hodc quéy r6i c6 thé
phai doi mat vai kién tung, bao gom cac vu kién tap thé quy mo 16n va phai ganh chiu

® Bio cdo va thong bao sy lo ngai théng qua Puong Day Néng Toan Cau %5@;@ e ven o B g thict hal dina k2
céc yéu cau boi thuong thiét hai dang ke.

1
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Chuong 2.

2. Bao dam swc khoée va an toan

N Osi L 2‘1 m ‘7 ié ' Céc cong ty cin cung cip mot moi trudng 1am viée an toan, an tm va lanh manh dé bao vé stic khoe thé chét va tinh thin cho tit ca cac nhan vién. Khoe
C i manh, cam thy an toan va an tdm 1a nhitg nhu cau thiét yéu cua con nguoi. “Khée manh” khong chi c6 nghia 1a khong ¢ bénh tat hay thuong tich, ma 1a
C h l’l n g t a song tran ddy nang luong trong tinh trang thé chét va tinh than t&t. Can c6 mot moi trudng 1am viée an toan véi giao tiép coi mé dé nguoi lao dong yén tim

-~|§ . e va phat huy hét kha ning ctia minh.
 m

Cam Két ciia chiing ta

e Phin 4nh niém tin manh mé ciia nha séng 1ap Konosuke Matsushita vé tinh thin “trin trong nhan vién ciia chiing ta”, chung ta nd lyc dé
tao ra noi lam viéc ma & do tat ca cic nhan vién ciia Panasonic déu c6 thé 1am viéc trong trang thai thé chat va tinh thin tdt. Ching ta da va
dang xay dung cac co' ché dé ning cao sirc khoe, an toan va tinh thin lanh manh ciing nhu nhan dién cac yéu t6 doc hai tiém tang trong mai
truong 1am vige. Ching ta tién hanh danh gia rii ro, va thue hign cdc cii cich mang tinh h¢ thong dwa trén két qua danh gia dé. Ching ta
thue hién viée gido duc va dao tao mdt cach c6 to chire dé dat duge cac muc tiéu dé ra nhuw trén.

e Chung ta tudn thii phap luit lao déng va cic quy dinh ap dung ddi véi thoi gio' 1am viée va ngay nghi, ddng thoi cb ging diéu chinh gid 1am
viéc va ndi dung cong viéc phi hop dé cac thanh vién Panasonic cé thé c6 16i song 1anh manh bing cach duy tri dé sirc khée thé chit va tinh
thin & trang thai tot nhit. (Xem thém tai Tén trong nhin quyén)

e Bén canh viéc to chire kham sirc khoe theo quy dinh cho cic nhén vién Panasonic, chiing ta ciing tao ra nhirng co hdi cho nhin vién
Panasonic hiéu thém vé viéc 1am thé nao dé c6 mét sirc khoe thé chét va tinh thén tét hon.

Cam Két caa toi

o Toi sé thuc hién cong viéc ciia minh mdt cach an toan tuin theo cic quy tic va quy trinh ndi bd 4p dung cho cong viéc ciia minh.

o Néu tbi nhan thiy bat ky hanh dong, thiét bi hoic khu vure nao doc hai tai noi lam viéc thi toi s&é ngay 1ap tirc bao cdo viée do cho cip trén
ciia minh hoic nguoi phu trich va yéu ciu thuce hién cic bién phap thich hgp ma khong dé van dé dé bi bo qua.

o Tbi s& tham gia mdt cach tich cwe vao cic hoat dong va cac budi dao tao nhim duy tri va thic ddy an toan tai noi lam viéc, va tdi sé c6i mé
va khuyén khich viéc giao tiép tai noi lam viéc nhiim nang cao strc khée thé chét va tinh thin ciia c4 nhan toi.

o Néu tbi nhan thiy cé riii ro vé sirc khoe va an toan ma toi khong thé tu giai quyét dwgc thi tdi s& bao cdo viée d6 cho nhirng ngudi phu trach
vé sirc khoe va an toan hoic cinh bao vé lo ngai ciia minh, dé c6 hanh dong giam thiéu hoic loai trir riii ro dé. (Xem thém tai Bio cdo va
canh bao)

o Pi véilanh dao Toi nd luce duy tri va cai thién méi trwdng lam viée dé cac thanh vién trong nhém cia tdi cé thé lam viéc mot cach an toan
va lanh manh. Téi dit ra cac muc tiéu phit hep cho nhém ciia minh, giao tiép ding mue véi cac thanh vién trong nhém, ling nghe y kién ciia
ho va ¢6 ging ting dong lwc dé ho phat huy hét kha ning ciia minh.

e Déi voi lanh dao Toi quan sat gio' lam viée ciia cac thanh vién trong nhém ciia minh dé dam bio ho khong lam viée vuot qua sb gio ti da
theo quy dinh phap luat hién hanh hoiic nguy tao, hodic bdo cdo thiéu gid 1am viéc thue té cia ho.

Ngudn M0t s6 vi du vé hiu qué ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Céc Quy Tic Toan Céul] Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luat ddi véi cic c4 nhan chiu trach nhi¢m:
© Xem thém céc quy tic ni bo ap dung dbi véi dia phuong, hoat dong kinh e Viéc vi pham phap luat v& an toan va sirc khoe nghé nghiép cua dia phuong c6 thé
doanh va by phan chirc nang ctia ban phai chiu phat hinh sw. Céc c4 nhan chju trach nhiém c6 thé bj phat tién hoac phat
t. Céc cong ty lién quan co thé phai d6i mat voi céc hinh phat tai chinh va bi yéu
[Théng Tin Lién H¢| cau ngimg hoat dong cho dén khi thuc hién céc céi tién an toan.

O 181§ it it i e Cac tiéu chuan vé strc khoe va an toan kém co thé dan dén thwong tich nghiém

[Néu c6 Thic Mic va Lo Ngail trong cho nhén vién cong ty va khach dén lam viéc.

@ ® Céc su cb nghiém trong vé an toan tai noi lam viéc c6 thé gy tén hai dén danh

 Bdo cho va thong béo su lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu EAR ting ciia cong ty.
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Chiing ta cong hién cho xi
héi bang viéc sir dung mot
cach hiéu qua va ding din
nhat cac nguon luc ciia

cong ty minh.

Chuong 3. Tai San Va Thong Tin Cuia Cong Ty Chiing ta [>
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® o o o

1. Hanh dgng vi lgi ich cta cong ty chung ta

Trong vai trd 1a mét “thuc thé ctia xa hoi”, chung ta phai dong gop cho xa hdi bang cich tham gia vao céc hoat déng nhim sir dung t6t nhat cac ngudn luc quan Iy
dugc giao cho minh, bao gdm nhan luc, vén, dit dai va nguyén vét lidu dé t5i da hoa gi4 tri ma ching ta tao ra thong qua cac hoat dong kinh doanh ctia chiing ta.
Chiing ta khong bao gidr duge lam dung tai san ciia cong ty dé mang lai loi ich cho ngudi khac mét cach khéng chinh dang hodc dé dat duoc loi ich ca nhan.

Cam Két ciia chung ta

e Chung ta da thiét 1p cac quy tic ndi bd dé ngin ngira, xac dinh va quéan 1y cic xung dot loi ich tiém 4n hoic thuc té, ddng thoi dam béo ring
cic quy tic do duge biét dén va tun thi.

Cam Két cia toi

o Téi tuéin thii cac quy dinh ndi b hién hanh vé ngiin ngira Xung Dt Loi ich va sw xuit hién ciia Xung Dot Loi Ich. Téi hiéu ring “Xung Dot Loi fch”
¢6 thé nay sinh trong bit ky tinh hudng nao khi ma lgi ich ca nhan hoic hoat dong c4 nhan ciia tdi hoic ciia gia dinh va ban bé ciia t6i mau thufin
true tiép hodc gian tiép v6i loi ich ciia Tap doan Panasonic. Méau thufin ¢6 thé phat sinh khi nhirng lgi ich ca nhan nay dnh hwéng dén cac quyét dinh
hoic hanh dgng kinh doanh ciia tdi tai Panasonic, kha ning thwe hi¢n nhi¢m vu cng viée ciia toi tai Panasonic hodc 1ong trung thanh ciia toi ddi voi
Panasonic. Tham chi, sw xut hi¢n ciia mau thufn lgi ich ¢6 thé tao ra riii ro hodc 1am giam niém tin vio Panasonic va dwgc coi 1a “Xung dgt Loi fch”.

o Toi sé khong tién hanh bat ky hoat dong kinh doanh hoic giao dich nao ciia Panasonic véi bat ky bén nao ma tdi hoic cac thanh vién trong
gia dinh t6i ¢6 li ich tai chinh, va viéc nay phai dwgc bo cdo theo cac quy tic ndi bd hién hanh, khi chua khai bao trude thong tin nay cho
cAp trén hoic ngudi quan Iy cia ti.

e Téi khong nhan bit ky qua ting, tién thuwéng, khoan thanh tozn, dich vu hoic cic mit hang cé gia trj khac tir bit ky nha cung cip, khach
hang, d6i tac kinh doanh hodc dbi thii canh tranh nao trir khi dwge cho phép theo quy tic ndi by ap dung ddi véi toi.

o Trong gid' 1am viéc tai Panasonic, tdi n§ lwe hét minh va danh hiéu suét toan thoi gian cho cong viéc ciia minh tai Panasonic chir khong phai

cho bt ky doanh nghiép nao khic.

o Tbi khong sir dung hodc tiét 1o cho bén thir ba bit ky thong tin khong cong khai nio ciia Panasonic cho bét ky muc dich nao khac ngoai muc
dich cén thiét dé thyc hién cic nhiém vu cong viéc ciia toi tai Panasonic.

o Toi tun thii cic quy trinh theo quy tic ndi bd hién hanh dé khai bao ngay lap tirc moi xung ddt lgi ich thuc té hoic tiém 4n va bat ky su
manh nha xung ddt lgi ich nao khac, chia sé tit ca thang tin c¢6 lién quan.

o D6i véilanh dao Toi xem xét tit ca cac dir kién lién quan dén mot xung dot dwoe khai bio trwdce khi chip thuin hoic tir chdi né va xem xét
c4c bién phap thich hep dé giam thiu rii ro cho Panasonic phat sinh tir xung dot d6.
Ngudn Mot s6 vi du vé hiu qua ciia viéc vi pham Quy Téc nay:
[Cic Quy 'Tﬁc Toan Cau] Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luat ddi véi cic c4 nhan c6 trach nhi¢m:
® Quy Tac Xung Dot Lei Ich
(Xem thém céc quy tic ndi bd 4p dung voi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phan chirc ning cita ban) ® Xung dot loi ich ma din dén gian lan, trom cdp, vi pham ty thac hinh su hodc giao
[Théng Tin Lién He| d!c.l;l nol‘ gian co the bi tru'n'g phat nTlu‘ toi pham hinh su va c6 thé phai chiu trach
o Bo\phan phap ch & va tudn th nhi¢m hinh su (phat tién hoac phat tu).
® B phan nhéan sy PO e, LA X A . RPN T
® Sy xuat hién xung dot lgi ich c6 thé dan dén cac cudc dicu tra kéo dai cua cac co
[Néu c6 Thic Méc va Lo Ngai] quan quan Iy va gy ra gian doan dang ké cho hoat dong kinh doanh.

 Béo céo va théng béo sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu Eﬁﬁg
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2. Truyén thong doi ngoai

Viéc cung cip théng tin chinh x4c va trung thuc khi giao tiép v6i nhitng ngudi va cac bén bén ngoai Panasonic 1a diéu kién tién quyét dé tao 1ap niém tin tir
c4c nha cung cép, khach hing, di tic kinh doanh va xi hoi, ddng thoi 1a diéu cin thiét dé bao vé va ning cao gia tri thwong hiéu cia ching ta.

Cam Két ciia chung ta

e Chung ta cung cAp thong tin cdng bing va chinh x4c lién quan dén cac san pham, dich vu va céng nghé ciia minh thong qua truyén thong
doanh nghiép, thong bao cong khai va quang cao, véi muc dich cung cap thong tin tot hon cho khach hang va cac bén lién quan ciing nhw
ning cao gia tri thwong hi¢u ciia ching ta. Chung ta trao doi céi mé vé Triét Ly Kinh Doanh Co Ban ciia minh.

e Chung ta lién tuc ling nghe va hoc héi tir khach hang va xi hdi néi chung. Chiing ta phin 4anh nhirng phan hdi ma chiing ta nhin dwoc trong
cac hoat dong kinh doanh ciia minh.

e Nén tang truyén thong doanh nghiép ciia chiing ta 1a cac dir kién chinh xac. Truyén thong doanh nghigp ciia chiing ta ton trong s da dang,
khong phan biét doi xir véi bat ky nhém xi hdi nao, khong boi nho hodc ha thap pham gia ciia bat ky ca nhin nao. Ching ta giao tiep mét
cach ro rang theo Quy Tac nay va tuén thi van héa liém chinh va minh bach.

Cam Keét cua toi

© Téi tudn thit Cac Chinh Sach Toan Céu hién hanh lién quan dén thwong hi¢u va truyén thong dé t6i wu héa mdi quan hé giira cong ty chiing
ta va cac bén c6 quyéen lgi.

e Toi chi thay mit Panasonic lién hé hodc tra 1di cac cAu héi tir giéi truyén thong néu téi dwee Panasonic ity quyén dé xir 1y viéc lién hé véi gioi
truyen thong hodc cac quan hé véi giéi truyen thong.

o Khi phat biéu cong khai, tdi chi chia sé thong tin lién quan dén Panasonic va cic nha cung cip, khach hang va déi tac kinh doanh ciia ching
ta khi thong tin d6 khong phai la thong tin mit va da dwoc cong khai cho cong chiing biét, hoic thong tin dé 1a thong tin ma t6i da dwec iy
quyén va dwoc chi thi de tiet 10 thay mét cho cong ty cia ching ta.

o Toi luén nhin thire va liu ¥ vé noi tdi duwa ra cic tuyén bd cé thé dwgc coi la thay mit cho Panasonic va toi thwe hién cic buée dé dam bao
rang cac tuyén bo cua tdi la trung thwe, phu hop va hai hoa véi gia tri thwong hi€u cia chung ta.

o Toi hiéu rang thong tin va y kién ma tdi chia sé, bao gdbm cac thong diép dwoc ding trén phwong tién truyén thong xa hdi ca nhan cia téi, c6
thé duoc coi la ciia Panasonic va c6 thé co tac dong dén Panasonic va thwong hi€u Panasonic. Téi chi ding trén mang xa hji thay mat cho
Panasonic neu t6i dwgc cong ty bo nhiém vao vai tro nay.

® Téi cb géing hét sirc dé dam bao ring cac binh luin ciia tdi khong vi pham quyén sé hivu tri tug ciia bt ky bén thir ba nao. Téi dam bio ring
binh luin cia toi khong vi pham cac quy tac ndi bg hién hanh vé bao mat thong tin.

e Téi ton trong ¥ kién, danh tinh va quyén riéng tw ciia nhitng nguoi khic trong cac giao tiép va nhin xét cong khai ciia toi.

Ngu?)n
[Céc Quy Téc Toan Céul]
e Céc Quy Téc Van Hanh trong Truyén Thong S6
© Huéng Dan Truyén Thong Xa Hoi Ciia Tap Poan Panasonic
® Chinh Sach ISM Toan Céu
(Xem thém céc quy tac ndi bo ap dung véi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bg phan chirc nang cia ban)

Mot s6 vi du vé hiu qui ciia viéc vi pham Quy Téc nay:
Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky ludt dbi véi cic c4 nhan chiu trach nhi¢m:

® Cac ca nhan vi pham quyén s0 hiru tri tu¢ hodc lam ro ri bi mat kinh doanh hoac thong
tin c4 nhan c6 thé phai chiu trich nhiém hinh sur du6i hinh thirc phat tién hodc tham
chi bi phat tii @ mét s qudc gia. Cac cong ty noi nhiing ca nhan nay lam viéc ciing co

[Théong Tin Lién H§| i thé bi truy t6 hinh sy hodc ganh chju cac bién phép trimg phat khac.
® B phan Thuong hiéu va Truyén thong
® Bo phan quan hé nha dau tu ® Viéc 1o i thong tin vé cac cong ty niém yét cho cac phuong tién truyén thong co thé co
® B9 phan bao mat thong tin tac dong dang ké dén gia c6 phiéu, vi pham cac quy dinh va luat chimg khoan va c6
[Néu cé6 Thic Mic va Lo Ngai] thé gay hai cho nha dau tu. Tiy trudng hop, cac bién phap xir phat hanh chinh hogc
 Béo céo va théng béo sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu gﬁﬁg hinh sy (phat ticn, phat t) 6 thé duge 4p dung.
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Chuong 1. Chuong 2. Chuong 3. Chuong 4. Chuong 5.

Vé Bo ) Tic Pa A cua T an Panasonic . 5 A . . N . .
¢ BO Quy Tac Bgo bic & Tuin Thit cta Tap Bodn Panasonic EETR AN VSR GENOU A VAC WL AE I Cic Moi Quan H Kinh Doanh Cia Chingta | - Céc Trach Nhiém Xa Hoi Ctia Ching ta

Trach Nhiém Cuia Ching ta | Noi Lam Viéc Cua Ching ta

3. Bdo vé va str dung tai sdn ctia cong ty ching ta

Vi loi ich cua cong déng, ching ta c6 trach nhi¢ém sir dung mot cach tdt nhét cac tai san va nguf")n luc duge xa hoi giao pho va ti da hoa gia tri ching ta
tao ra qua cac hoat dong kinh doanh. Bao v¢ va sir dung tai san cuia cong ty, bao gém tai san tai chinh, bat dong san, thiét bi, tai san s& hitu tri tug, thong tin
kinh doanh va céac thuong hi¢u, 1a didu kién tién quyét dé Panasonic c6 thé hoat dong vai vai tro “thuc thé cua xa hoi” theo dang nhu tAm nhin cta nguoi
sang 1ap cong ty, dng Konosuke Matsushita. Viéc nghiém tic thuc hién trach nhiém nay 1a v6 cting quan trong dbi vdi mbi ngudi trong ching ta.

Cam Két ciia chiing ta

e Chiing ta thwe hién cic quy tic va quy trinh dé tiép nhén, bao v¢, v sir dung tai san cia Panasonic (bao gdm thong tin, tai sin s¢' hiru tri

1. Bdo vé va sir tué, va thwong hiéu) mot cach hi¢u qua, tuin thi phap luat hién hanh va toi da hoa viéc phat trién kinh doanh va lgi nhuin doanh nghiép.

dung tai san e Chiing ta ton trong cAc tai sin (bao gdm thong tin, tai san s6 hiru tri tué, va thwong hiéu) cia cic di tac kinh doanh va cc bén
thir ba.

e Chiing ta hiu ring viéc béo mét thong tin cin dugc phat trién nhanh chéng. Ching ta thich nghi véi cac thay ddi lién tuc va thuong
xuyén cap nhit cic quy tac ndi bo ciia cong ty.

2. Bio Méat Thong

T' P A A . £3 \ ~ A . 2 r A r Y \ 2 - 2e A s LA A
- © Ching ta bao v¢ thong tin ciia minh, ciing nhw thong tin ciia cic bén khiac ma minh dang quan ly, khéi cac moi de doa bi tan cong mang.
® Chiing ta duy tri cac quy thc va huéng din ndi bd dé béo vé dinh dang doc nhét va sur lién tuc ciia cac thwong hi€u ciia cong ty, nhirng thir

3. Thuong Hi¢u dai dién cho gi4 tri cong ty va hinh thinh nén méi lién két giira chiing ta v6i xa hdi.

® Chiing ta khong cho phép bén thir ba sir dung thwong hi¢u ciia cong ty, trir khi c6 mét ly do dac biét ly gidi phut hop cho viéc sir dung do.
Cam Ket cua toi

® Toi chi sir dung tai san clia cong ty (bao gom théng tin, tai sdn s¢ hiru tri tu¢, va thuong hi¢u) theo cac quy tic noi by dugce ap dung va chi daé
phuc vu vie tién hanh hoat dfng kinh doanh phu hop. Téi khong thwce hién bét ky hanh 1 ddng nao gy ton hai t61 gia trj ciia tai san, nhu trgm
cap hay sir dung trai phép. Téi co gang hét strc dé bao vé tai sén ciia cong ty khong bi mét mat.

1. Bao vé va si

N ® T6i sir dung tai sin ctia bén khac chi trong pham vi dugc phép va chi dé tién hanh hoat dong kinh doanh phu hop.
dung tai san

© Toi tao ra, thu nhiin va bao v¢ tai san s¢ hitu tri tu¢ cia Panasonic (bao gbdm dir lidu) va sir dung chiing mdt cch c6 chién g theo cic quy
tac ndi by dugc ap dung.

® Toi ton trong quyén ciia nhimg ngudi khac i v6i tai san s¢' hiru tri tué ciia ho va ¢d ging cao nhit dé khdng xAm pham tai sin s6 hiru tri tug do.

© T6i nhan thiy ring cac thong tin chién lugc quan Iy, thong tin ky thut, thong tin cd nhin va céc thong tin kinh doanh khic cia Panasonic

1a tai sdn quan trong ciia cong ty. Téi xir Iy va loai bo cAc thong tin nay mdt cach cén than va theo cic quy ché ni by dugc 4p dung dé béo vé
chiing khéi sy tiép can trai phép, 1am gi, va ro ri.

© T6i cAn nhéic cin than v& viéc tdi c6 cAn nhén thong tin tir bén thir ba hay khong. Khi tdi nhan thong tin ciia bén thi ba, toi & 4p dung cc

2. Bio Mat Thong 3
Tin bién phap bao mat va phong ngira ro ri thong tin ¢ mirc it nhat 1a twong dwong voi cac bién phap ap dung cho cac thong tin ciia Panasonic.

© Toi khong tiét 19 hosic chia sé véi cac bén khac bit ky thong tin khong cong khai nao ma toi nhin dwoc trong qué trinh lam viée khi chura dwgce phép.
¢ Khi khong con 1am viéc tai Panasonic, tdi s& hoan tra cic thong tin khong dugc cong khai ciia Panasonic va bén thi ba ma t6i nhin dugc khi
tién hanh cong viéc ciia minh tai Panasonic ciing nhw sé khong tiét 1o hay sir dung chiing sau do.

Hi © T6i sir dung thwong hiéu ciia cong ty theo diing cic quy tic ndi bd dwgc ap dung.
wong Hi¢u 2 N
B ® T6i the hién thwong hi¢u ciia cong ty theo cach thirc ding tran trong trong cic hoat dong truyén thong ciia cong ty.

Ngudn Mot s6 vi du vé hiu qué ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Céc Quy Téc Toan Caul]
® Cic Quy Tac Co Ban ddi véi cic Van De ve S6 Hiru Tri Tu¢ - ® Chinh Séch ISM Toan Céu

Bén canh viéc ap dung hinh thirc ky luat ddi véi cac c4 nhan chiu trach nhi¢m:

© Trom cip tai san va bi mét kinh doanh va xam pham tai san s6 hitu tri tué 1a toi pham

® Cac Quy Tac Co Ban ddi véi céc Van Dé vé Thuong Hi¢u ctia Tap Doan Panasonic
® Céac Quy Téc Van Hanh d6i voi viée Quan Tri Thuong Hi¢u cua Tap Doan Panasonic
(Xem thém céc quy tac ni bd ap dung véi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phén chire néng ctia ban)
[Théng Tin Lién H¢|
® Bj phan sé{ hitu tri tu¢ @ BO phan bao mat thong tin @ B phan Thuong
hi¢u va Truyén thong
[Néu cé Thiic Mic va Lo Ngai]
 Béo céo va théng béo sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu EAR?

hinh sy tai nhiéu quoc gia. Céc cd nhan lién quan c6 thé phai chiu trich nhiém hinh sy
1a phat t hodc phat tién. Nan nhan c6 thé yéu cu bdi thuong thiét hai.

o Tiét 16 bi mat kinh doanh ciia cong ty khi chua dugc phep ¢6 thé bi coi la tiét 16 trai
phap ludt va phai chiu trach nhiém hinh sy nhu phat tién hodc phat tu. Diéu nay cung
¢6 thé ap dung véi nhimg nhan vién méi chia sé cac bi mat kinh doanh ctia ngudi sir
dung lao dong cii ciia minh.

® Viée sir dung tréi phép céc thuong hiéu ngoai pham vi cac hop dong cép quyén si
dung v6i cht s¢ hiru quyén c6 thé dan t6i cc van dé vé thué quéc té.
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Chuong 1. Chuong 2.
Trach Nhiém Cutia Ching ta | Noi Lam Viée Cia Ching ta JNETREIRERNOEMFITGETVS3E@ WNIREM Cic Moi Quan He Kinh Doanh Cuia Chingta | - Céc Trach Nhi¢m Xa Hoi Cua Chung ta

R | Chuong 4. Chuong 5.
V¢é B Quy Tac Dao Dtrc & Tuan Thu cua Tép DPoan Panasonic

e o o o

4. Lwu giir va tiét 1§ thong tin ciia cong ty

Cb phiéu ctia Tap Poan Panasonic dugc niém yét trén san chimg khoan tai nhidu quéc gia, trong d6 c6 Nhat Ban. Nha dAu tur va co quan chirc nang ky vong nhan
duoc nhitng théng tin dugc tiét 16 kip thoi va chinh xac vé cac hoat dong kinh doanh ciia chung ta. Cac déi tac kinh doanh ciia cong ty dya trén cc thong tin tai chinh
va céc thong tin khic ma chung ta lwa chon chia sé khi ddng ¥ thyuc hién hoat ddng kinh doanh véi cong ty. Lanh dao cong ty dua ra cc quyét dinh v& chién lugc
kinh doanh dua trén céc bao céo va dir liéu ndi by chiing ta duy tri. pé gin gilr sy tin nhiém va tién hanh hoat dong kinh doanh ctia cong ty mot cach co trach nhi¢m
voi cac ngudn lye da duoc xi hoi giao phé, viée chiing ta khong st dung céc thong tin chiing ta dang gitt va tiét 16 dé lira ddi bat ky ngudi nao 14 rit quan trong.

Cam Két ciia chiing ta

e Cic hoat dong ké toan ciia ching ta tuin thii cic quy dinh phap luét hién hanh ciing nhu cic nguyén tic ké toan dwgc chdp nhin chung va
ludn ludn dua trén nguyén tic cong biang va trung thwe. Chiing ta chuin bj cic b4o c4o tai chinh thé hi¢n chinh xac két qua hoat dgng va
tinh hinh tai chinh ciia céng ty. La mdt “thwe thé ciia xd hdi”, chung ta ciing tiét 19 ding cic két qua hoat dong va thong tin tai chinh ciia
chiing ta cho khach hang, ¢6 dong, nha diu tw, thanh vién Panasonic, va nhirng ngudi lién quan khac.

o Chiing ta tao lap va duy tri h¢ théng kiém soat ndi bd dé dam bao sy tin nhiém va tinh tin ciy ciia bdo cdo tai chinh ciia toan b Tap Poan
Panasonic va dé dam bao viéc tiet 19 kip thoi va ding dan cac thong tin doanh nghiép, bao gom thong tin tai chinh.

e Chung ta tiét 1y thong tin theo cac quy dinh phap lut hién hanh, va khi thdy cin thiét, vi du nhw thong tin lién quan dén ESG (Méi Truong,
Xa Hoi, va Quan Tri). Ching ta tuin theo cac quy trinh kiém soat ngi by dé dam bao cac thong tin dugc tiet 10 1a cong bang, chinh xac, va
day du.

e Chung ta tao 1ap va duy tri cic quy tic ndi bd dé dam bio cac tai liéu va thong tin dugc ghi lai, luu giir, va loai bé mét cach phu hop .

e Chung ta la cong ty ¢6 tinh minh bach cao, chiu khé ling nghe cac danh gia va yéu ciu ciia khach hang, va nd luc dua cic danh gia va yéu
cau dé vao trong cac hoat dong kinh doanh ciia minh.

e Chiing ta ndp thué tai cic qudc gia va viing linh thé trén toan thé giéi theo ding két qua danh gia cac hoat dong kinh doanh ciia minh.

Cam Két ciaa tdi

© Toi khong bao gid tham gia vao cic hoat dong khong phit hgp nhw gian lan hay gid mao két qua hoat dong kinh doanh, hé so phap 1y ndp
cho cac co quan nha nuwéc hay cac bao cao ndi by va bao cao bén ngoai. Téi thuc hién cong viéc ciia minh, bao gom tat ca cac giao dich, tuan
theo diing cic quy trinh ndi b di dwoc chip thuin.

o Tbi khong tham gia vao cac hoat dong hay quy trinh vi pham cic quy tic ni bd véi muc dich dat dwge muc tiéu tai chinh hay két qua kinh
doanh, nhw doanh so hay muc tiéu lgi nhuén.

o Toi xir Iy tit ci yéu cAu vé chi phi, bao gdm cAc yéu cu lién quan t6i chuyén di cong tic, qua ting va viée tiép dii dang theo cic quy tic ndi
b dugce ap dung.

Ngudn Mot s6 vi du vé hiau qui ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Céc Quy Tic Toan Céul] Bén canh viéc ap dung hinh thirc ky luat ddi véi cac c4 nhan chiu trach nhi¢m:
e Cac Nguyén Téc Ké Toan o Cac cong ty nop cac thong tin tai chinh hay thong tin khdc gian 1an t6i co quan nha
o Cic Quy Dinh vé Ké Toén nude hodc co quan thue ¢6 thé phai chju trach nhiém hinh sy dudi dang phat tién hogc
Bl A . N ANy ey cée hinh thire xur phat vé thué. Cc ca nhan tham gia ciing c6 thé phai chiu trach nhiém
(Xem thém céc quy tac ndi bd ap dung voi dia phuong , hoat dong kinh doanh va b phan chirc ndng ctia ban)
hinh sy (phat tién, phat ti).
[Théng Tin Lién H¢| e Cong bd cc thong tin gy nhim Iin co thé vi pham phdp luét va quy dinh chimg
o Céc bo phan W i, Y] i, o quan hé nha Gm i khoan, hity hoai sy tin nhiém ctia cong ty va dan t6i thiét hai to 16n cho gia trj thuong

hi¢u cua cong ty. Xt phat hanh chinh dudi hinh thire phat tién hodc trach nhiém hinh

hinh sur (phat tién, phat tit) ¢6 thé dugc 4p dung tily theo timg truong hop.

[Néu ¢6 Thic Mic va Lo Ngail  C4 nhan dé trinh céc yéu cau chi L phi khong trung thue hodc bdo céo qua mirc doanh s6
hay céc dir liéu hiéu sudt khac dé dat duoc chi tiéu vé tién thuong hay hoa hong c6 thé

9 cau thanh gian lén d6i v6i nguoi sir dung lao dong va cd thé phai chiu trach nhiém hinh

sw, nhu phat tién hay phat til.

© Bj phan phap ché va tuan tha

® Bio cdo va thong bao su lo ngai thong qua Duong Day Nong Toan Chu EAR
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V& Bo Quy Téc Pao Dirc & Tuan Thu cua T'ap Poan Panasonic

Chuong 1. Chuong 2. Chuong 3.

Tai San Va Thong Tin Cuia Cong Ty Chung ta

Chuong 5.

Trach Nhiém Cuia Chung ta | Noi Lam Viée Ciia Ching ta

1. Phong chéng tham nhiing

Triét 1y kinh doanh cuia Panasonic 13 cung cdp cac san phim va giai phap t6t nhit theo cach thirc cong bang va trung thuc trong tit ca cac giao dich kinh

doanh. Pidu nay tao nén cac co hoi kinh doanh 16n hon. Chung ta kién quyét tir chdi bat ky loi nhun nao thu dwoc tir hanh dong héi 16 hay tham nhiing
lién quan dén cac cong chire hay cac ddi tac kinh doanh khéc.

Cam Két ciia ching ta

Nguén

Chiing ta khong nhin nhugng véi bat ky hanh vi héi 16 hay tham nhiing trong cic mdi quan hé véi cac cong chire hay cac déi tac kinh doanh khac,
hay ke ca la sy xuat hién ctia tham nhiing.

Chiing ta da tao 1ap cac quy tic va quy trinh ngi by aé quan Iy va giam thiéu rii ro trong viéc giao dich v6i cac bén thir ba trung gian, cac bén trung gian ban
hang va nhirng nha cung cap dich vu hanh chinh va dé bao vé chiing ta khéi viéc tham nhiing lién quan t6i cc bén thir ba. Chiing ta thye hién ra soat kiém
tra tun thi ddi véi cc dbi tic kinh doanh ciia minh. Cac hop dong véi cac bén trung gian cé quy dinh cAm hoi 19 va tham nhiing. Néu chung ta, mgt cach
hgp 1y, tin riang bat ky doi tac kinh doanh nao ¢6 lién quan téi cic hoat djng hoi 1§ hay tham nhiing ma khong dugc khac phuc theo yéu chu ctia chiing ta thi
chiing ta c6 thé tien hanh cac hanh dong téi mirc do va bao gom cé viéc ngirng, khong gia han hodc cham dirt bat ky moi quan hé kinh doanh lién quan nao.
Chiing ta da tao Iap va nghiém tic thue hién cic quy tic ndi b lién quan ti viée ting qua va tiép dii doi véi cac cong chire va cac bén thir ba khac.
Chiing ta nghiém cAm cc thanh vién ciia minh dé dat bét ky loi ich hay hd tre' nao cho céng chire dé tao thuan loi hay ddy nhanh qua trinh hay
quyét dinh thwong nhét tai co quan nha nudéc hay theo luit dinh, ngoai cac khoan thanh toan dwgc quy dinh chinh thire trong luit va quy dinh. Cac
khoin thanh todn bi cam thuong dugc ké dén nhuwr 1a “chi phi boi tron” vi du nhu 14 cic khodn thanh todn véi gid tri nhé ma cac cong chire yéu cau
deé day nhanh hoic hoan thanh viéc thong quan hay cac thi tuc chap thuén ciia nha nudce khac.

Cam Keét cua toi

Téi tudn thii cac quy tic ndi bd duwge 4p dung vé phong chdng tham nhiing va héi 1.

Téi khong cung cAp hay dé dat bit ky loi ich t6i bat ky cong chire hay bén thit ba nao, bao gdm nha cung cip, khach hang hay cc ddi tac kinh doanh
(hay nhirng nguoi than cin cia hg), dé gy danh hwéng khong phu hop téi quyet dinh doi véi hoat dong kinh doanh ciia Panasonic hay dé nhan dwgc
hay duy tri bat ky lgi thé kinh doanh khéng phu hgp naoe, ké ca khi viée dé dat lgi ich d6 1a thong I¢ trén thi trudng dia phuong. “Lei ich” ¢6 thé dudi
nhiéu dang, vi du nhu tién mat; vat co the quy doi ra tien nhu thé qua ting, thé di lai (taxi, tau lira, xe buyt), phiéu qua ting, phiéu gidm gia qua ting,
khoan vay, hay dim bay thwéng; qua ting; bira éin; di chuyen hay bat ky hinh thirc tiep dai nao; tin dung dich vu; cac khoan déng gép chinh tri hay
tir thién; cac khoan quyén gop; cac khoan tai trg; viéc 1am; hodc cac co hoi kinh doanh va thue tap (tra luong hay khong tra lwong).

Téi khong khuyén khich hay yéu ciu bit k¥ ai trao cho minh hay ngudi than cin ciia minh lgi ich, hay chip nhan bit ky lgi ich nao tir bét
ky cong chirc va bat ky nha cung cap, khach hang hoac doi tac kinh doanh thir ba, dé dat dugc loi the kinh doanh.

Téi tién hanh cac giao dich kinh doanh theo cic quy tic ndi bd dwoe 4p dung, bao gdm ra soat cic bén thir ba trung gian, bén trung gian ban
hang va cac nha cung cap dich vu hanh chinh vé rii ro tham nhiing va hoi 1§.

Téi tudn thii cic quy tic va quy trinh ndi by dwge ap dung khi tién hanh cac hoat dong thay mit cho cong ty, nhwr cac khoan déng gop cho
nha nuée, cac khodn quyén gép, ciac khodn tai trg, vin dfng, viéc lam/vi¢c thué c4 nhin, sap nhip/mua ban va lién doanh.

Mt s6 vi du vé hiu qua ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Cac Quy T#c Toan Céu]
e Chinh Sach Chéng Héi Lo/ Tham Nhiing Toan Cau
® Quy Tic QuinLy Riii Ro d6i v6i Bén Thit Ba Trung Gian trong viéc Chéng Hoi Lo/ ChongTham Nhiing
® Quy Téc Tang Qua va Tlep Pii trong viéc Chéng Héi Lo/ Chdng Tham Nhiing

Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luit dbi véi cic ci nhan chiu trach nhi¢m:

. Héi‘k} cér}g chue 1a pham phép tai tht ca cic qudc gia ma Panasonic dang hoat d(f)r;g.
Nhiéu quoc gia nghiem cam cd viéc hoi 16 cac bén thir ba tu nhan, nhu nha cung cap,
khach hang va cac dbi tac kinh doanh. Céc c4 nhan lién quan c6 thé phai chiu trich

 Quy Téc Xung Dot Loi fch nhiém hinh su nhu phat tién hay phat tii va céng ty ma ho dai dién c6 thé phai d6i mat
(Xem thém céc quy thc ndi bd 4p dung véi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phan chirc ning cita ban) v6i nhiing khodn phat tai chinh nghiém trong.
[Théng Tin Cong Khail ® Theo luét clia mot ) quoc gia va vung lanh thd, tham chi viéc héi 16 dién ra bén ngoai
 Huéng Dan vé Phong Chéng H6i L9 va Tham Nhiing (Danh cho Cac Béi Téc Kinh Doanh) cac quéc gia d6 ciing c6 thé dan dén viéc phai chiu trach nhigm hinh sy nhur phat tién
hay phat tu.
[Théng Tin Lién H¢]

© B0 phén phép ché va tuan thi
[Néu ¢é Thic Mic va Lo Ngai]
 Béo céo va thong béo sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu EAR@

. Bg‘it ky méi lién hé nao dén tham nhiing nao ciing c6 thé 1am ton hai nghiém trong danh
tiéng ciia mot cong ty. Céc cong ty lién quan dén tham nhiing c6 the bj loai khoi vige
kinh doanh véi chinh phu trong twong lai va cac cong ty tu nhan ciing c6 thé s& ngn
ngai khi tién hanh hoat dong kinh doanh véi cac cong ty do.

Cac Trach Nhiém Xa Hoi Cua Ching ta
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Trach Nhiém Cuia Ching ta | Noi Lam Viée Cua Chingta | Tai San Va Thong Tin Cua Cong Ty Ching ta

2. Hoan thanh cac cam keét ciia chiing ta va dam bdo tinh an toan va chat lwong ctia cic san pham va dich vu
Chuing ta lu6n tie"::n hanh hoat dong kinh doanh mot cach cc")ng‘béng va trung thyc, va khach hang trong doi diéu tt nhit. Chiing ta chi c6 thé ‘tié'p tuc hoan
thanh céc cam két minh da dua ra v6i khach hang va xa hoi bang viéc uu tién tudn thu cac yéu cau phap Iy va cac chi dinh ciia khach hang vé tinh an toan
va chat lugng ctia san pham va dich vu.

Cam Két ciia ching ta

Ngudn

Chiing ta djt wu tién cao nhit cho tinh an toan va chit luwgng ciia sin phim va dich vu trong tit ca cic hoat dong thiét ké, phat trién, sin xuat, tiép
thi va ban hang. Chiing ta thiét 1ap cac quy trinh ni bo can thiet dé tuan thiu theo tat ca cac yéu cau dugc ap dung bao gom phap luat, quy dinh,
cac tiéu chuan chat lwgng va cac cam két trong hgp dong ciia ching ta véi khach hang.

Chying ta tuin thi cic quy dinh 4p dung ddi v6i hoat dong kinh doanh ciia minh, bao gdm viéc xin cac gidy phép, gidy ding ky ya ching chi cin
thiet. Chung ta ciing ddm bdo rang tat ca thanh vién ctia Panasonic tuiin thi véi cac quy dinh dugce ap dung bao gom viéc chac chan rang ho cé cac
chirng chi can thiet dé thuc hién cong viéc ctia minh.

Néu chiing ta nhan dwgc thong tin lién quan d,én tinh an_toan cia san phflm hay dich vu ciia minh, hodc ching ta nghi ngo ring da xdy ra su vi
pham mét yéu cau, chiing ta sé nhanh chéng tién hanh diéu tra van deé va xdc dinh pguyén nhan. Néu ching ta xiac dinh dwgc van dé vé an toan co
the xay ra, ching ta sé hgp tac toan dién va minh bach véi cac co quan nha nuéc, tien hanh cac hanh dgng nhanh chéng can thiet deé loai bé cac moi
de doa nghiém trong toi strc khée va tinh an toan cua cong dong va phong ngira bat ky sw tai dién nao.

Chiing ta phat trién cac sin phAm va dich vu t6t hon vé tinh an toan, chit rgng, hiéu niing, thiét ké, gia thanh, than thién véi méi trudng va dé siv dung, thic
day viéc dam bdo va cai thién an toan cho nhieu nguoi, cé thé tiep can dwoc voi nhieu ca nhan ma khong cam thay bat tién trong cugc song ctia ho va xa hoi.

o Chiing ta thuc hién cac bién phap dé cung c4p cac sin pham va dich vu sir dung cong nghé thong tin an toan va bio mat cho khach hang.
° })é phong ngira cac tai nan va dam bao viéc sir dung an toan cac san phém va dich vu, chung ta cung cép cho khach hang cac huo'ng din va Iy giai

d@ hiéu vé cach sir dung dung cac san pham va dich vu ctia minh. Ching ta ciing bao dam rang tat ca cac hoat dong lién quan ctia minh, tir lap dat
san pham t6i bao hanh va sira chira sau khi ban, dlro’c ‘tién hanh theo cach thirc an toan va c6 trach nhiém.

Cam Két cta toi

Khi tién hanh cong viéc ciia minh, t6i s& lvu tAim dén tinh an toan va chét lrong ciia san phim va dich vu ciia cong ty.

Téj khong lam gia hay bio cio khong chinh xac hi¢u niing hay két qua thir nghiém dé dap éng cic yéu ciu bao gdbm phap lut, quy dinh, tiéu chuén
chat lugng va cac cam ket trong hop dong dwa ra véi khach hang.

T6i hiéu va tudn thii cAc thong tin va dao tao vé phap luét, quy dinh va cAc tiéu chuén 4p dung ddi véi cAc sin phim va dich vu minh dang lam ya
cac cam ket voi kh&ich hang, dugc c6ng ty cung cap. Neu khong ro, toi sé dat cﬁu héi v6i nguoi quan ly va (cac) by phan lién quan cho téi khi hiéu ro.
Téi cg cac bang cap, chung chi va glay phép ma cong ty thong bao vai toi la cén thiét cho cong viéc ciia minh mgt cach phu hgp. Khi vi tri cia toi
yéu cau bat ky bang cap, giay phép hay chung chi nao, t6i sé khong tién hanh hoat dong lién quan cho dén khi c6 duge chu'ng chi can thiét.

Téi sé nhanh chéng bao cao va canh bao lo ngai néu biét dugc bét ky thong tin nao lién quan t6i tinh an toan cia san pham va dich vu, hoic nghi
ngo vi pham bat ky quy dinh nao (Xem thém Bao cdo va cianh bao)

Néu tbi tin 1a quy trinh ma tdi dwoc yéu ciy phii theo Ia khong thuc té hodic khong thé tudn thi, hogc khong cé y nghia dua trén viée dao tao hay
kha nang ciia minh, t6i sé dat cau hoi voi cap trén hoac quan ly ciia minh, hoac néu ra lo ngai.

Doi v6i lanh dao Toi chii dong hoc tap cac yéu ciu vé phap luét va cic quy dinh 4p dung chg qua trinh san xuét, san phim va dich vu lién quan
toi linh vue minh chiu trach nhiém, bao gom cac yéu cau cua dia phwong lién quan téi dia diém san xuat, diém ban hang, viéc giao nhan va sir dung
sau cung. Toi chia sé thong tin voi doi ciia minh. Téi cAn nhac cac yéu cau nay va phin cong cong viéc cho cac thanh vién Panasonic co cac k§ nang,
chuyén mon va bang cap phu hop.

M0t s6 vi du vé hiu qua ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Céic Quy Tic Toan CAu] Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luat ddi véi cic c4 nhan chiu trach nhi¢m:
® Cac Quy Téc Van Hanh dbi véi Quan Tri Chét Lugng

o Cac Quy Téc Van Hanh dbi v6i Thiét Ké Phd Quat

e Cac Quy Téc Van Hanh d6i v6i Tinh An Toan cta San Pham

(Xem thém céc quy tic ndi by ap dung véi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phan chirc ning ctia ban)

® Tai nhiéu qudc gia, nha san xuat c6 thé phai chiu trach nhi¢m dbi véi cac 16i ciia san
pham gdy hai cho con ngudi hodc thiét hai vat chét va c6 thé phai d6i dién véi céc yéu
cau boi thuong nghiém trong.

® Cac cong ty chiu trach nhi¢m v& 15i din dén cac thuong t ton hay nguy hai nghiém trong
cung co the pha1 dbi dién véi trach nhi¢m hinh sy, dan dén céc hinh phat tai chinh ning
né, va cac cé nhan ciing c6 thé phai chiu trach nhiém hinh sy nhu phat tién hay phat til.

[Thong Tin Lién He¢| e Cic cong ty c6 thé phai déi dién véi cac cude dicu tra khac nhau vé vén d€ an toan

® B6 phan chat lugng
® B6 phan thiét ké
[Néu c6 Thic Mic va Lo Ngail
 Béo cio va théng béo sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu %ﬁﬁ?

hodc cung cap thong tin sai Igch. Co quan quan Iy c6 thé yéu cau cong ty chiu trach
nhi¢m dua ra thong céo hodc tién hanh thu hoi san pham Cac chimg nhan dbi véi san
pham c6 thé bi thu hdi va viéc ban hang c6 thé phai ngimg lai.

e Viéc khong c6 dugc cac gidy phep, gidy dang ky va chimg nhan can thiét c6 thé vi
pham luaUquy dinh lién quan Vvoi i ro 1a cac hinh phat tai chinh, viéc xir phat hanh
chinh va phat ti d6i voi cac ca nhan va cong ty.

Céc Trach Nhiém Xa Hoi Cua Ching ta
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3. Thiét 1ap cac chudi cung ng cong bang va minh bach

Céc nha cung cép ciia cong ty 1 cac ddi tac kinh doanh quan trong hd tro ching ta cung cép cc san phdm ma cc san phdm nay truyén tai cac gia tri ma khach hang trong
doi. Chiing ta lam viéc v6i céc nha cung cip ciia minh trén co s méi quan hé tin nhiém va tin tuéng 1an nhau dé dat hidu qua cao. Chiing ta xay dung cic chudi cung tmg
bén vitng voi cac nha cung c?ip, ngu(‘Sn cung tmg vat liéu va dich vu tuan thu theo céc trach nhiém d6i v6i xa hoi ciia doanh nghiép va quy dinh phép ludt ciia nude so tai,
dé cung cép cho khach hang ctia minh cac san phém va dich vu chat luong cao, co tinh canh tranh va co thé duoc st dung theo cach thire an toan va bén viing.

Cam Két ciia chiing ta

o Chiing ta tuan thi diy du Tuyen B6 Mua Sim Minh Bach va, dua trén triét Iy cong ty 1a mdt “thuc thé ciia xa hdi”, ching ta tién hanh cc giao
dich voi cac nha cung cap toan cau trén co s¢ cong bang va minh bach.

e Cung v6i cac nha cung cap clia cong ty, chiing ta tham gia vao cic hoat dong mua sim mot cach cé trach nhlem, cin nhic mdt cich phu hop dén
cdc ky vong ciia xa hdi nhu quyén con ngudi, cic tap quan lao dong, stre khée va an toan, bao vé m01 truong, kiém soat xuét khéu va bao mat thong
tin. Chiing ta tuén thu céc luit, quy dinh va tiéu chuén quoc té lién quan trong cic hoat djng mua sam.

o Chiing ta da xdy dung tai liéu Huéng DAn Thic DAy Trach Nhiém X4 Hoi ciia Doanh Nghiép trong Chudi Cung Ung va yéu chu cic nha cung cép
tuén thi cac Huong Dan dé.

Cam Keét cua toi

® Toi sé khong cho phép lgi ich ca nhén ctia minh énh hwéng t6i qué trinh mua sam. T6i thuc hién tit ca cac giao dich véi cac nha cung cap
trén co s¢ cong bang va minh bach theo cac chinh sach va quy trinh ni b§ (Xem thém Hanh dong vi lgi ich ctia cong ty ching ta)

° Toi hiéu tAm quan trong ciia viéc tuéin thii nghiém ngit cAc tiéu chuéin dao dirc dé xay dung cic méi quan hé 1anh manh v6i cac nha cung
cap va lam cho viéc canh tranh dwgc dién ra theo cach thire cong bang va minh bach. Trir khi dugc cho phép tai cac quy tic n01 bd ap dung,
toi khong chap nhén hay duara bat ky loi moi tlep dai hay qua ting, bao gom cac bira an, chi phi gidi tri hay di lai, véi cac dbi tac kinh
doanh nhur cic nha cung cip hay khiach hang. (Xem thém Phong chdng tham nhiing)

° Neu toi biét duge bat ky hanh vi nao vi pham cac didu cAm ciia cong ty vé cdc giao dich kinh doanh khong cong bang hodc khong minh bach, toi sé
tién hanh cac buéc cn thiét trong kha ning ciia minh dé khic phuc hanh vi d6 va bio c4o lo ngai ciia minh. (Xem thém Bo c4o va cinh bio)

e Khi cin thiét theo quy tic ndi by ap dung déi voi viéc mua sam hang héa va dich vu ma minh chiu trich nhi¢m, t6i yéu cAu nha cung cap ma
toi lam viéc cung tuin thi cac luat quy dinh va tleu chuén xi hoi ap dung, ton trong triét Iy quén trj cia cong ty va Quy Tic nay, ¢ can nhic
mot cach phu hgp cac vén dé vé méi truong, quyen con nguo‘l va strc khoe va an toan ciia nhén sy cia mlnh va nhén sy trong chudi cung wng
va duy tri viéc bao mat cac thong tin quan trong. To6i tién hanh cac quy trinh dugc déra trong cac quy tic noi by bao gom xac nhén viéc cac
nha cung cip thue hién cac yeu cau néu trén. (Xem thém Bédo ddam sirc khée va an toan , Bao vé va sir dung tai sin ciia cong ty chung ta , Ton
trong nhan quyen va Bao vé moi truong)

Nguon Mot so vi du vé hau qua ciia viéc vi pham Quy Tac nay:
[Céac Quy Téc Toan Chul]
o Chinh Sach Chéng Héi Lo/ Chéng Tham Nhiing Toan Cau
® Cic Quy Téc Tuén Thii trong Chudi Cung Ung
(Xem thém cac quy thc ni bd 4p dung voi dia diém, hoat dong kinh doanh va b phan chirc ning ctia ban)

Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luat d6i v6i cc c4 nhén chiju trach nhiém:

® Tai mot s6 quoc gia, héi 16 gitra cac cong ty tu nhan c6 thé ciu thanh t0i hinh su va c6
thé bi 4p dung céc khodan phat tién hodc phat ti. (Xem thém Phong chéng tham nhiing)

* Ky két hop dong v6i nha cung cap chi dwa trén mdi quan hé c4 nhan 6 thé tao nén céc rii ro

[Théng Tin Cong Khai] vé xung dot loi ich. (Xem thém Hanh dong vi loi ich clia cong ty chiing ta)

e Chinh Sach Mua Sim

® Tuyén Bo Mua Sam Minh Bach

e Cac Tiéu Chuan Mua Sam Xanh

o Cic Hudng Dan Thiic Dy Tréch Nhigm Xa Hoi cila Doanh Nghiép trong Chudi Cung Ung

[Théng Tin Lién H¢]
® B) phan mua hang
© Bo phén phép ché va tuan thu
[Néu c6 Thic Mic va Lo Ngai]
® Bio cdo va thong béo sy lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Cau EAH g

. Dé phu hop véi cic tieu chuén qudc té, nhidu quéc gia da thong qua cdc luat/quy dinh
vé bao vé quyén con ngudi trong chudi cung tmg. Cac trach nhiém hinh sy (phat tlen)
hogc céc hinh thirc xu phat hanh chinh (vi du nhu phat tién hanh chinh, loai bo khoi diu
thau cong va cong bd cong khai) c6 the bi ap dung véi cac cong ty vi pham Cac trach
nhiém hinh su nhur phat tién hay phat ti c6 thé bi 4p dung ddi v6i cic c4 nhan trong
truong hop vi pham nghiém trong.

Mot vai quoc g1a/vung lanh thé ap dung cac nghla vu phép ly dbi véi viéc tién hanh
tham dinh vé& quyén con ngudi va tac dong moi truong trong chu01 cung ung Nhiéu
khach hang dat ky vong cao lién quan dén quyén con ngudi va su bén ving cia chudi
cung tng trong cic hop dong ctia ho v6i nha cung cip, dii 1a dé tuan tha lut cta nuée
sO tai hay dé phu hop véi gid tri cong ty cla ho. Cac cong ty khong ddp tmg cic ky
vong do c6 thé bi mat cac co hoi kinh doanh.
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4. Twong tac véi co quan nha nudce

Lam viéc véi co quan nha nude khong giéng 1am viée voi cong ty tu nhan hay c4 nhan. Cac cong ty tw nhan twong tac voi cac co quan ntha nude va cac doanh
nghiép nha nude thuong phai dap tmg céc tiéu chuin liém chinh va minh bach cao hon va phai tudn theo cic quy tic cu thé vé dao dirc va chia sé thong tin vé déu
thau va quy trinh mua sim chinh phu. Panasonic va tit ca thanh vién Panasonic cin hiéu va tuan thii voi cac quy dinh dic thi 4p dung dbi voi vie tién hanh kinh
doanh véi cac co quan nha nudc va cac doanh nghiép nha nude.

Cam Két ciia chiing ta

e Ching ta lam viéc véi co quan nha nuéce theo cach thire trung thue, cong b?mg va minh bach. Ching ta ddm bao rz"mg cac giao tiép cia
chiing ta véi cic co’ quan nha nuéc la khong lira d6i hay giy nhiam lan.

® Ching ta tuin thi cac quy tic hop dfﬁng v6i nha nwéc, phap luit va quy dinh ap dung, bao gfﬁm cac giao dich thwong mai thong thwong
trong dé co quan nha nuwéc la nguoi tiéu dung.

e Chiing ta dao tao va gido duc thanh vién ciia minh khong tham gia vao cac hoat dong khong phu hop nhw héi 19, tham nhiing, hay hanh vi

canh tranh khong lanh manh trong cac giao dich d4u thiu va mua sim véi co quan nha nuéc. (Xem thém Phong chong tham nhiing va Xay
dung hoat dong kinh doanh dwa trén tin nhiém va canh tranh lanh manh)

o Chung ta tiét 19 tat ca cac thong tin theo quy dinh khi dugc yéu ciu trong qua trinh lam viéc véi co quan nha nuéc.

o Chiing ta khong tham gia vao bét ky hop dong hay giao dich diu thiu nio khi ching ta c6 thé anh hwéng dén cic quyét dinh ciia co quan
nha nuére, vi du nhwr khi chiing ta hé trg' mot co quan nha nuéce lap cic quy tic dau thiu va hop dong, hodc giip mot co quan nha nwée dianh
gia thau cia cac bén khac.

Cam Keét cua toi

o Néu tbi chiu trach nhiém ddi véi bat ky giao dich nio véi mét co' quan nha nuéc (bao gdm trudng hop co quan nha nuwéc 1a ngudi tiéu dung),
trudece tién, toi sé dam bao toi hieu rdé cac tuyén bo ciia Panasonic tai phan “Cam Keét cia ching ta” trén ddy va tuén thu cac quy tac ndi b
ap dung khi lam viéc véi co quan nha nwée.

e Trudc khi tham gia diu thau d()l Vi bét ky hoat dong nao cia co quan nha nwdc, toi sé nghién c1ru cac quy tic mua sim lién quan cua co
quan nha nuéc. Toi biao dam ring bit ky hd so' du thau nao minh ndp déu tun thi véi cac quy tic do.

e Khi lam viéc védi co quan nha nudrc, téi khong cb gang mot cach khong phu hgp déco dugc thong tin tir co' quan nha nwéc, bao gﬁm thong
tin lién quan dén viéc lwa chon nha thau hay chi tiét vé goéi thau ciia doi thi canh tranh.

e Khi nhin duwgc yéu ciu cung cAp thong tin tir mdt co' quan nha nuéc hoéc'bét ky d& xuét cong viéc nao tir cic ca nhan lién quan dén co quan
nha nudrc, t6i tham van va lam theo chi dan ciia cap trén (ngudi nay cé thé sé tham van véi b phan phap ché va tuan thi) mot cach hop ly.

o Toi sé bdo c4o bt ky lo ngai hay hanh vi sai trai nao tdi nhan thiy lién quan dén hgp ddng hay mdi quan hé véi co quan nha nuéc.

e Néu t01 ¢6 du dinh bleu ting qua, bao gom bt ky mén qua nao theo thong le, cho mot cong chirc thi, trudc tién, t6i biao dam rang t6i tuan
thit tAt ca cAc quy tic ndi bd ap dung va lam theo cc quy trinh dwoc yéu cu.

Nguén Mot s6 vi du vé hau qua ciia viéc vi pham Quy Tic nay:
[C4c Quy Téc Toan Ciu] Bén canh vigc 4p dung hinh thirc ky ludt ddi véi cic ca nhan chiu tréch nhigm:
¢ Chinh Sach Chéng Héi Lo/ Chéng Tham Nhiing Toan Ciu R R A A S AR e o A L,
e Quy The vé Tang Qui va Tiép D trong viéc Chéng Héi Lo/ Chéng Tham Nhiing . Cayc ca nhan lién quan dén cac hanh vi sai tl‘:dl hodc gian 1an véi co q@ nha nudc co
(Xem thém cac quy tic ndi bd 4p dung voi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phan chirc ning cuia ban) theé bi coi la dang pham t6i hinh su va phai d6i dién véi hinh thie phat tién hay phat tu.
[Théng Tin Lién H¢]

T e i ® Tai mot sb qudc gia, cic cong ty tham gia vao cic hoat dong nhur gian 1an trong diu
L] N Z 2
O IR [PET) @IS V) B 10 thau hay dua ra cac tuyén bo khong dung khi lam viéc vdi co quan nha nude c6 thé bi
[Neéu c6 Thac Mic va Lo Ngai] loai khoi cac hoat dong trong tuong lai ciia co quan nha nude va phéi ganh chiu cac

 Bdo co va thong béo su lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Ciu géﬁ@ khoan phat hinh sy hay cac hinh phat tai chinh khac.

22


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/vi/gui/104773/index.html

antH«

Ig»))

A1UIlY

l

V& Bo Quy Téc Pao Dirc & Tuan Thu cua T'ap Poan Panasonic

Chuong 3.
Tai San Va Thong Tin Cuia Cong Ty Chung ta

Chuong 1. Chuong 2. Chuong 5.

Trach Nhiém Cuia Chung ta | Noi Lam Viée Ciia Ching ta Cdc Trach Nhi¢m Xa Hoi Cia Chiing ta

5. Xay dung hoat dong kinh doanh dua trén tin nhiém va canh tranh lanh manh

Chung ta phén ddu cung cp cac san pham va dich vu wu viét so véi dbi thi canh tranh va dép tmg cac nhu ciu cia khach hang dua trén canh tranh cong khai va lanh manh.

Cam Két ciia chiing ta

Chiing ta ton trong va khuyén khich canh tranh cong khai va lanh manh.
Chiing ta tuan thii cac ludt va quy dinh vé canh tranh.

Chiing ta khong tham gia vao cic hanh vi canh tranh khéng lanh manh, vi du nhu théa thudn véi cac cong ty khac dé kiém soat gia hay cac didu
kién ban hang khac, thong thiu v6i cic bén khac dé biao dam mot bén dw thau cu thé thang hay thua, hoac bét ky hanh vi khéc dnh huéng trai
phap luit toi quyen tw do cua cac dbi thi canh tranh va cac dbi tac kinh doanh trong viéc dwa ra cac quyet dinh kinh doanh dgc lap.

Chiing ta cam Kkét gia tang su tin tuéng cia khach hang véi Panasonic bang viéc cung cap cac san pham va dich vu voi chét lugng cao nhét va cung
cap thong tin chinh xac t6i khach hang.

Cam Két cta toi

Ngufm

Téi tuéin thii cAc quy dinh ndi by dugc 4p dung lién quan dén méi quan hé véi cac dbi thi canh tranh.

Toi khong tiét 19 bat ky thong tin nhay cim, khong cong khai nao cho ddi thii canh tranh ciia cong ty, bao gbm viéc chia sé cac du dinh vé dinh gia
trong twong lai, ma c6 thé 4nh hwéng t6i canh tranh, nhuw dinh gia ban budn hoic ban 1é cac thanh phan hay san pham cudi cung, so lwong, chat
lwgng, hiéu niing, thong so, phan bo khach hang, thi trwomg, danh muc va cac diéu kién ban hang khac hay dich vu bao hanh, hay thi phan ve sian
pham hay dich vu ciia cong ty.

Trudc khi tra 16i bat ky 1o moi nao tir dbi thi canh tranh hay tham du bit ky cude hop hay dién dam nao véi dbi thi canh tranh, tdi sé ra soat lich
trinh dy kién doi véi bat ky chu dé c6 thé lién quan t6i vi€e phai tiet 1) cac thong tin nhay cam béi bat ky nguoi tham du nao va xin phé duyét truée
deé tham gia su kién dé khi can thiet.

Téi tir chdi bt ky 101 moi nao tir cic dbi thi canh tranh lién quan dén viéc chia sé théng tin nhay cim va ty dong roi khéi cude hoi thoai dé. Téi
ngay lap tirc bao cao bat ky 1oi moi nhw vay cho by phan doi phap che va tuén thi.

Téi khong tham gia vao bét ky hanh vi canh tranh khong lanh manh nao, nhu kiém soat hodc tim cach kiém soat gia ma theo d6 khach hang dé
nghi mua sian pham cong ty, loi dung vi tri thong linh thi trueong dé ép cac nha cung cap, bén ban hang hay cac khach hang théa thuin cac dieu
kién va dieu khoan khong cong bang hoac hoat dong thuwong mai khong cong bang.

T6i khong dua ra cic tuyén bd khong diy di hay khong cé that, hoiic cic quang cdo gy nham 1in dbi véi san phdm va dich vu ciia Panasonic.

Mot s6 vi du vé hiu qué ciia viéc vi pham Quy Téc nay:

Bén canh viéc ap dung hinh thirc ky luét véi cac ca nhan chiu trach nhiém:

 DGi voi hanh vi canh tranh khong lanh manh, cong ty c6 thé phai chiu cac hinh phat tai
chinh nghiém trong va cac ca nhan c6 thé phai doi dién vdi cac hinh phat tién hoac phat tu.

© Tai mét 56 quéc gia/ving lénh thd, céc hanh vi canh tranh khong lanh manh bén ngoai cong
ty 6 thé phai chiu hinh phat twong tw néu cac hanh vi nay han ché su t do canh tranh trén

[Céac Quy T#c Toan Cﬁu]
o Cac Quy Téc ddi voi Hoat Dong va Méi Quan Hé véi D6i Thu Canh Tranh
o Cic Tiéu Chuén Van Hanh dbi véi Hoat Dong va Méi Quan Hé v6i B6i Thu Canh Tranh
(Xem thém cac quy tic ndi bd 4p dung voi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phan chirc ning ctia ban)

[Théng Tin Lién H¢]
© Bj phéan phap ché va tuan tha
[Néu c6 Thic Mic va Lo Ngai]
® Bdo cho va thong béo su lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu %5&9

thi truong.

e Céc cong ty cd thé phai chju trich nhiém néu céc ddi tc kinh doanh bj thiét hai do hanh vi
canh tranh‘kh(")ng lanh manh cﬁe} ho. Tai mdt s6 quoc gia, bén bi thiét hai nhu nguoi tiéu
dung co thé tién hanh kién tap the.

© Tai mét s6 quéc gia, bén canh hanh vi canh tranh khong lanh manh lién quan dén sdn phém
va dich vu, cac hoat dong han ché canh tranh trén thi truong lao dong (nhu cac thoa thuan
an dinh tien lwong, khong 16i kéo hogc khong chao moi) ciing bi cam va phai chiu hinh phat
tuong tu.

o Céc tuyén b sai léch va quang céo gian d01 ¢6 thé dan tdi ca hinh thirc xt phat hanh chinh
hay trach nhiém hinh s nhw hinh phat tién hay phat tii d6i v6i ca nhan va phat tién d6i voi
cong ty.
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R . . Chuong 1. Chuong 2. Chuong 3. Chuong 5.
V¢é B Quy Tac Dao Dtrc & Tuan Thu cua Tép DPoan Panasonic

6. Giao thwong toan cau

Chung ta tién hanh hoat dong kinh doanh v&i muc tiéu gia ting hanh phiic va cai thién chét luong cude sdng ctia moi ngudi trén thé gidi. Cac han ché vé
thwong mai va céc trimg phat kinh té da duoc thiét 13p nén tai cac qudc gia va ving lanh thd chung ta tién hanh hoat dong kinh doanh va dang thay déi
khong ngimg. Ching ta phai hiéu mét cach ddy di va tudn tha véi cac ludt va quy dinh d6 khi mé rong va phat trién cac hoat dong kinh doanh toan ciu.

Cam Két ciia chung ta

o Chiing ta tuin thi tit ca cic luit va quy dinh lién quan dén nhip khiu va xuéit khiu, bao gdm kiém soat xuit khiu, cic quy dinh vé hai
quan, trirng ph?t ap dung VO’l cac gifw dich kinh doanh lién quan d~én cac san phim, dich vu, phin mém, cong nghé va k§ thuit clia chiing ta.
Dieu nay bao gom cac yéu cau cé thé ap dung véi cac hoat dong dién ra ¢ nwéc ngoai.

e Chung ta cé dwgc tit ca cac gidy phép va gidy ding ky cin thiét dé van chuyén hang héa va chia sé thong tin k§ thuat.

o Chiing ta tién hanh vigc xac minh va kiém tra cén thiét di véi cac dbi tac kinh doanh va cic bén lién quan, cic muc tiéu diu tu va cic ngudn
von dé bao dam ring cac giao dich kinh doanh ciia cong ty tudn thii véi cac han ché ap dung ddi véi cac ca nhan, phap nhén, ving linh thd
hay quéc gia bi trirng phat.

e Chung ta nghiém cAm bat ky quan hé nao véi cac td chire khiing b6 va cic nhém tdi pham ¢6 t6 chire va giir virng 1ap truong chong lai bat ky
yéu ciu nao tir cac to chire do.

Cam Két ciaa toi

o Tdi tuin thii cac quy tic ndi bd dwge ap dung vé kiém soat xuit khiu, cac trirng phat, va théng quan.

o Tbi xdc nhén ring cic sian phim, diém dén va tiéu ding khong bi cAm hay bi han ché theo bit ky phap luit va quy dinh lién quan dén nhap
khau va xuét khiu dwoc ap dung.

© Téi tién hanh céc kiém tra theo quy dinh d6i véi cac ddi tac kinh doanh truc tiép va gian tiép trudc khi bit diu hoat dong kinh doanh va néu
toi thAy bat ky bén nao bi han ché hoic trirng phat, téi sé tham vén véi bd phan phap ché va tuén thi.

o Toi tun thii cac quy tic ndi bd dwoe ap dung dé ngin chin sy tiép xic véi cac nhém tdi pham cé t6 chire.

o Néu téi nhan thiy Panasonic hoic béi bat ky bén méi giéi hai quan hodic vn tai hang héa nao hoat dong dai Iy cho cong ty ¢6 bit ky vi pham
tiém tang nao ddi véi cac quy dinh phap lut vé kiém soat xuit khiu, trirng phat hay hai quan, thi téi s& nhanh chéng bo cdo lo ngai ciia
minh. (Xem thém Bao cao va canh bao)

Ngudn Mot s6 vi du vé hiu qui ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Céc Quy Tic Toan Céul] Bén canh viéc ap dung hinh thirc ky luat ddi véi cac c4 nhan chiu trach nhi¢m:

e Céac Quy Tic vé Tuan Tha Céc Han Ché Thuong Mai va Luét Trimg Phat Toan Cau
® Céc Quy Téc vé Ra Soat Riii Ro Tuan Thu cuia cdc Déi Tac Kinh Doanh

(Xem thém céc quy téc ndi bd 4p dung véi dia diém, hoat dong kinh doanh va bd phan

e Cac ca nhan va cong ty bi phat hién vi pham cac luat va quy dinh vé kiém soat

xuat khéu, trimg phat kinh té hay céc quy tic thong quan c6 thé phai dbi dién voi

chie ning céa ban) céc hinh phat tai chinh va ca viéc bj truy t6 hinh sw (dén mitc bao gdm ca cac hinh
: phat ti cho cac ca nhan chiu trach nhi¢m).

[Théng Tin Lién H¢]

q ® Cac con vi pham nhiing ludt nay ciing chiu rii ro bi cim nhap khau tir hodc
® B0 phan phap ché va tuan thu 8 ty Vi Pz £ Ll Wiy I G : a ;

T o N xuat khau téi mot sb qudc gia cu thé.

® B0 phan logistics (tuan thu luat hai quan)

e . e Bét ky su lién quan nao t6i cdc hanh vi khong tuan thu cac kiém soat xuat khau,

[Néu ¢6 Thac Mic va Lo Ngai] | . g . a « R A T o q -
trimg phat hodc quy tac thong quan dugc ap dung co thé 1am ton hai nghiém trong

® Bio cdo va thong bao sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Cau Eﬁﬁ@ danh tiéng cua cong ty. Cac cong ty c6 thé bi loai khoi viéc kinh doanh véi chinh

phu trong trong lai va cic cong ty tu nhan cé thé han ché giao thuong véi ho.

Trach Nhiém Cuia Ching ta | Noi Lam Viée Ctia Ching ta | Tai San Va Thong Tin Cuia Cong Ty Chung ta Cac Trach Nhigm Xa Hoi Cua Ching ta

24


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/vi/gui/104773/index.html

Chung ta tin twong manh mé vao
cac trach nhiém xa hoi caa doanh
nghiép va nd lwc hét sirc minh dé

huwong t¢i xay dung mot xa hoi ly

tuong.

Chuong 5. Cac Trach Nhiém X& Ho6i Cia Ching ta [>




R . Chuong 1. Chuong 2. Chuong 3. Chuong 4. Chuong 5.
V¢é B Quy Tac Dao Dtrc & Tuan Thu cua Tép DPoan Panasonic

e o o o

1. Tén trong nhan quyén

La mot t6 chtrc toan cau ¢ hoat dong kinh doanh trén toan thé gidi, chiing ta tudn tha tat ca cac quy dinh phap luat hién hanh trong hoat dong kinh doanh cua minh
va ton trong cac quyen con ngudi duge qudc té cong nhan, chang han nhu nhitng quyén dugc thé hién trong cc chuan myc qudc té do Lién Hop Quoc va Té chirc
Lao dong Quoc té thlet lap. Song song véi viée bao vé quydn con ngudi cia cac thanh vién Panasonic, ching ta cé géng ngan chin, giam thiéu va khic phuc moi tac
dong bét loi tiém an ddi voi nhan quyén ctia bt ky bén lién quan nao cd thé phat sinh tir cac hoat dong kinh doanh, san phim, dich vu va céc giao dich via ching ta.

Cam Két ciia ching ta

e Chiing ta di thiét 1ap cac quy tic ndi b lién quan dén tén trong nhan quyén, két hgp viéc loai bé moi hinh thirc lao ddng cudng birc hodc ép
budc, x6a bé lao dong tré em mot cich hi¢u qua, bdo v¢ nhirng lao dong tré, binh diang vé co hoi vi¢e 1am va doi xir, x6a bé phan bi¢t doi xir
trong vi¢c lam va nghé nghiép, tw do giao thi¢p/hoat dong ctiia hi¢p hoi, doi thoai giita nguoi lao dong va quan ly, thira nhin mjt cach hi¢u
qua quyén thwong lwgng tap thé, dam bao méi truweong lam viéc an toan va lanh manh, dong thoi tuiin thu triét de cac quy tac nay.

e Chiing ta tuén thii véi tit ca cic ludt va quy dinh lién quan téi tién lvong, bao gdm mirc lwong ti thiéu, thanh to4n tién 1am thém gio' va cac
lgi ich hgp phap khac cho nguoi lao dong.

° Chung ta tuan thi luit lao dong va cdc quy dinh 4p dung dbi véi thoi gio'1am viéc va ngay nghl, dong thoi ¢b gang diéu chinh gio' 1am vige va ndi dung cong viée phu hop aé
céc thanh vién Panasonic co thé c6 16i song lanh manh bang cach duy tri dé sixe khoe thé chét va tinh thin & trang thai t0t nhat. (Xem thém Bao dim sirc khoe va an toan)

® Ching ta ) gang ngan chin cac anh huéng bat loi dén quyen con nguoi khi phat trién va cung cap san pham va dich vu.

® Chiing ta cung mong mudn tim hiéu cdc chinh sach ciing nhw thwe tién tuin thii nhin quyen va lao dng ciia Panasonic tir cdc nha cung cap,
khach hang va doi tac kinh doanh ciia ching ta. Phéi hop véi hg, chiing ta ¢b gang thue hién cac bién phap danh gla thich hgp aé giam sat,
ngan ngura, giam thiéu va loai bé riii ro trong chudi cung ng. (Xem thém Thiét 1ap cAc chudi cung @ng cong bang va minh bach)

Cam Két caa toi

o Toi tudn thii cac quy dinh ndi b lién quan dén ton trong nhin quyén.

e Toi khong tham gia vao phin biét doi xir hoic hanh vi phan biét dbi xir c6 thé din dén phan biét don xir dua trén bét ky yeu td nao sau day
hoac cac yeu 6 twong tu: tuoi, glO’l tinh, chung toc, mau da, tin nguo’ng, ton glao, dia vi xa hoi, quoc tich, dan toc, tinh trang hon nhan, dinh

hlro'ng tinh duc, ban dang giéi va biéu hién giéi tinh, thai ky, tién sir y té, nhiém vi-rut hoic twong tu’, thong tin di truyen, khuyet tat, thanh
vién dang phai chinh tri hosc dinh huo’ng chinh tri, thanh vién cong doan hoic da phuc vu trong quan doi.

® Toi ton trong cic quan diém va  gid tri khac bi¢t cia c4 nhén. T6i tranh cé hanh vi coi thudng gia tri ciia c4 nhin nhu sir dung ngon tir gay
ton thwong hay tham gia vao bit ky hinh thirc quiy réi hoic bao lue nao. (Xem thém Tén trong 1in nhau)

o Néu toi nhan thay c6 bat ky nguy co vi pham nao doi vm quyen con nguoi hay thong 1€ lao dong ma minh chiu trach nhlem, hoac viéc phan
biét hay quay r01 tai Panasonic hodc bt ky nha cung cap, nha cung cap dich vu nio hoic trong chudi cung @ng ciia cong ty, thi téi sé nhanh
chong b4o cdo vé lo ngai cia minh. (Xem thém Bao cdo va canh bao)

Ngudn M0t s6 vi du vé hiu qua ciia viée vi pham Quy Tic nay:
£ 9 3 A .

[Cac Q“X Ta‘c Toan Ca‘f] Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luat déi véi cac c4 nhin chju trach nhig¢m:
® Quy tac v¢ Nhan quyén va Tuén thu Lao dong 5 R 5
® Quy tic vé Tuan thi Chudi cung tmg ® Nhiéu quoc gia da ban hanh lut lién quan dén vi¢c x6a bo cudng birc lao dong va xdéa bo
® Quy tac Dao dirc AT lao dong tré em mot cach hi¢u qua Viée vi pham cac ludt do co thé din t6i trach nhiém
© Quy mc hoat dong vé tuan thi chudi cung ng hinh si bao gom phat tién (dbi véi céc cong ty va ca nhan) va phat tii (d6i véi ca nhan).
® Quy tic Thyc hién Tham dinh Nhan quyén trong Chudi cung tmg o ® Mot s qubc gia cAm nhép khiu cac san pham duge san xuit mot phan hodc toan bo bang
(Xem thém céc quy the ngi b dp dung v6i dia diém, hogt dong kinh doanh v b9 phan chite ning ctia ban) str dung cudng birc lao dong. Trong mot vai trudng hop, céc lut va quy dinh hogc cac quy

[Théng Tin Cong Khai] tic du thau con cAm viée cung cAp nhimg san phm do trong viéc mua sim cong.
© Chinh sich Lao dong va Nhan quyen cua Tap doan Panasonic 5 ; e Cic ludt va quy dinh da dugc ban hanh trén khap thé gi6i dé 4n dinh trach nhi¢m cho cac
® Cac Hudng Dan Thiic Pay Tréch Nhiém Xa Hoi cia Doanh Nghiép trong Chuoi Cung Ung cong ty phéi thim dinh va bdo céo mitc d§ bao v¢ quyén con ngudi trong chudi cung tmg
® Nguyén tac Pao dirc Al cua Tap doan Panasonic cua minh. Tai mot s6 nude, cac cong ty khong thyc hién cac quy trinh phi hop c6 thé bi

phat tién.

[Théng tin Lién lac] ’
® B phén nhan sy @ B) phén phap che va tuan thu
® B) phan mua hang e Uy ban Pao dirc AI cua Tap doan Panasonic

e Nhiéu khach hang da xay dung thuong hi€u ciia minh dua trén viéc ton trong nhan quyén

va dat ky vong cao di voi nha cung cp cuia ho. Cac nha cung cap phai chimg minh su
B 3 ) tudn thu cc tiéu chuan nhan quyén hodc phai dbi dién voi viée bi mét cac co hoi kinh
[Neéu c¢6 Thac Mic va Lo Ngai] doanh.

® Bio cfo va thong bao st lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Cau gﬁﬁg

Trach Nhiém Cuia Chiing ta | Noi Lam Viéc Cta Chingta | Tai San Va Thong Tin Ctia Cong Ty Chiing ta | Cac Moi Quan Hé Kinh Doanh Ciia Ching ta. GV BNIEHDER MIGIET0 IgE]
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e o o o

2. Bdo vé moi truong

Trong vai thé ky qua, hoat déng cong nghiép di giy nén 6 nhidm va cac thiét hai khac v& méi truong. Cac chinh phu va cac t6 chirc qubc té trén khip thé
gi6i dang xdy dung cac quy dinh va dit cac muc tiéu dé giai quyét vén d& nay true khi qua muén. Chung ta tin trdng manh mé ring tai Panasonic, ching
ta phai cdng hién nhim tao nén mét “xa hoi ly tuéng”, 1a xa hoi di diy vé ca vé vat chét va tinh thdn. Mic du ching ta dd va dang giai quyét cac vén dé
mbi trudng toan ciu trong nhidu nim qua, nhung day s& 1a uu tién cao nhat ciia ching ta va ching ta s& di d4u trong cung cAp céc giai phap vé& méi truong
trong the ky 21.

Cam Két ciia chung ta

e Chiing ta dam bdo qua trinh san xuét va kinh doanh tuén thii cic ludt va quy dinh lién quan dén viéc biao vé mdi trudmg, bao gdm cac quy dinh vé
phat thai, chit gAy 6 nhiém va chét thai nguy hai.

e Chiing ta thiét 1ap cac quy trinh gidm sat tac dong mdi trwomg va hop tac véi cac khach hang, nha cung cip va cong ddng trong viée van hanh dé
khéng ngirng dat dwgc nhiing tién bd.

o Chiing ta sir dung chuyén mén va lgi thé ky thuat dé dwa ra cac san phim va dich vu tao nén cac gia tri vé méi truomg cho khach hang ciia minh.
e Chiing ta dit cic muc tiéu day thach thire vé giam phat thai khi CO2, phit trién viéc sin xuét dinh huwéng tai ché, bio ton ngudn nuée va giam cac
tac dong ciia cac chit héa hoc dugc sir dung trong viée van hanh va sin phdm ciia ching ta t6i mi trudng va strc khée con ngudi. Chiing ta tién

hanh c4c hoat dong dé dat duwogc cac muc tiéu do.

Cam Két cia toi

o Tbi tudin thii cic quy tic va quy trinh ndi bd da dwoc tién hanh, 4p dung véi cong viée ciia minh, dé giam thidu tic dong tiéu cuwc cia chiing
ta ddi voi moi trudmg.

o Téi tudn thii véi cac kiém soat ndi bé dwoce ap dung dé ngin ngira viée xi thai cac chit héa hoc doc hai ra mdi truong.

e Dii lam vigc tai vin phong hay nha xuéng, tbi sé luu y khong ling phi nuéc hay cic ngudn tai nguyén khic, tai ché khi cin thiét va tiét kiém
niing lwgng. Ngay tir nhitng viéc nhé ma mdi ca nhan tai Panasonic thic hién ciing c6 thé ¢6 tac dong dang ké khi dwgc danh gia trén toan
Tap Doan Panasonic ciia chung ta.

e Néu tbi nhan thy quy trinh sin xuit hay sin phim hogc dich vu ciia Panasonic ¢6 tac dong ddi véi méi truwong nghiém trong hon so véi ky
vong hoic dy dinh, hoic tdi nghi ngd viée ¢6 tac dong dbi véi mai truomg bi 1am gia bang bét ky cach nao, bit ké c6 dwoc bi¢n minh, tdi sé
nhanh chéng canh bao didu lo ngai ciia minh. (Xem thém Bzo cdo va canh bio)

Ngudn Mot s6 vi du vé hiau qui ciia viée vi pham Quy Tic nay:
[Céac Quy Téc Toan Chul]
® Céc Quy Téc Co Ban vé& Vén D& Mi Truong

Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luat ddi véi cac c4 nhan chiu trach nhi¢m:

e Cac cong ty va ca nhan vi pham luat moi truong, vi du nhu thai bo cht thai nguy
hai khong ding hay phét thai khi va xa nudc trai phap ludt, c6 thé phai chiu trach
nhi¢ém hinh sy, nhu phat tién (dbi véi cong ty va ca nhan) va phat tu (dbi voi ca

® Quy tic Hoat dong Co ban vé Van d& Méi truong
® Quy tic Hoat dong dé Quén 1y Chét hoa hoc trong San pham
(Xem thém cac quy tic ndi bd 4p dung voi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phan chirc ning ciia ban)

nhan).

[Théng Tin Cong Khai] A i . . A , N S N .
i ) . A ® Nhiéu khach hang chiu sy diéu chinh cta cac ludt vé moi truong nghiém ngat va

® Chinh Sach Mai Truong BB 18 e Ao x a 8 O 2 B9 s (5 AonA o
—_—————————— tiép thi cac san pham va dich vu cta ho la dap ung vdi cac tiéu chuan bén ving
[Théng Tin Lién He¢| cao. Cac khach hang ky vong sur tuan thi véi cac quy dinh va tiéu chuén dé & tat
® B6 phan mdi truong ca cac ting trong chudi cung tmg ctia minh. Céc nha cung cip ¢6 san phdm hay
[Néu c6 Thic Mic va Lo Ngai] thanh phan khong dat cac tiéu chuin vé& méi truong nay c6 nguy co bj mét cac co

5 hoi kinh doanh.
® Béo céo va thong bao sy lo ngai thong qua Pudng Day Nong Toan Cau %Aﬁg i
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4 Hoi Cua Ching ta

3. Ton trong quyeén riéng tw cia ca nhan

Théng tin c4 nhan (hay con dugc goi 1a “dit liéu c4 nhan”) bao gdm nhiéu loai théng tin, riéng biét hay cing véi nhiing thong tin khéc, c6 thé dinh danh dugc
¢4 nhan vé nang luc ca nhan hodc ning lyc kinh doanh cta hg. Viéc st dung, luu hanh, va luu trir dit li€u trong xa hdi va kinh doanh dang phat trién nhanh
chéng. Cuing véi su phat trién d6, thong tin c4 nhin ngay cang tré nén gia tri dbi vdi cac cong ty va cAc c4 nhin ngay cang nhan thirc rd hon v& viée théng tin
c4 nhan cta ho dugc cc cong ty sir dung, va sir dung sai nhur thé nao. Céc luat va quy dinh dang dugc xdy dung trén khip thé gioi dé bao vé quyén riéng tu ciia

c4 nhan. Chiing ta cin phai ton trong trong cach xir Iy thong tin ca nhan dugc iy thac cho minh.

Cam Két ciia chung ta

° Chung ta thu thap, xir ly va chia sé thong tin ca nhan mot cach ton trong va minh bach. Chung ta tufn thi voi cac ludt va quy dinh vé bio
vé dir liéu dwoc ap dung tai moi quoc gia c6 lién quan khi xir 1y va giai quyet thong tin ca nhén cia khach hang, nha cung cap, d6i tac kinh
doanh va thanh vién Panasonic.

e Chung ta xin phép dbi véi viée xir Iy théng tin ca nhan khi luit va quy dinh yéu ciu.

£ : . ; e Chung ta tao lap cac quy trinh phén éng nhanh véi cic yéu ciu ciia ¢4 nhin vé viée xir Iy thong tin ca nhan ciia chiing ta theo yéu ciu ciia
1 = phap luit.

® Chiing ta 4p dung cic bi¢n phap, cong nghé, bdo v¢ an ninh trong t6 chire phu hop dé bao v¢ thong tin ¢4 nhan di dugc cdc nha cung cap,

khach hang, ddi tac kinh doanh va cdc thanh vién Panasonic uy thac cho minh khong bi méat mat, sir dung sai muc dich va chia sé trai phép.
(Xem thém Bdo v¢ va sir dung tai san ciia cong ty chiing ta)

® Chung ta nhanh chéng xac dinh bit ky vin dé hay su ¢6 dang nghi nao lién quan dén viéc xir Iy khong ding théng tin ca nhan va, khi cin
thi€t, bao cdo co quan chirc nang va thong bao téi ca nhan bi anh hwéng.

e Chiing ta nhanh chéng phan Gmg véi cic thay déi trong luat va quy dinh ciia nuéc sé tai diéu chinh viée xir Iy théng tin ca nhan va diéu
chinh cac quy trinh va bién phap bao vé ciia chiing ta cho phu hop.

7 Cam Két caa tdi

R o Toi tun thii cic quy tic ndi bd ddi véi thong tin ca nhén téi xir ly.

s A gy e Téi chi thu thip va sir dung thong tin ca nhan cin thiét va lién quan téi viée dat duge muc dich thu thap di dua ra.

® Toi khong chia sé thong tin ca nhan cua bat ky nglro’l nao véi bat ky ai trong hay ngoai Panasonic, trir khi téi duoc xac nhan rang chii thé
4 thong tin do da chap thuin cho tdi chia sé hodc viéc chia sé d6 la dwgc phép theo luit va quy dinh lién quan.

Téi nhanh chong bio cio bét ky thic mac, yéu ciu hay Kkhiéu nai nao tdi nhin dugc tir cdc ca nhén lién quan dén viéc xir ly thong tin ca nhin
ciia hg theo cac quy trinh ciia cong ty va téi thuc hién cac buée cin thiét theo cic quy trinh do.

Neu t6i nhan thay c6 sw mat mat, sir dung khong diang hay truy cap trai phép vao bat ky théng tin c4 nhan nao, tdi ngay l1ap tirc bio cdo vin
dé d6 t6i kénh bao cdo sw ¢b ciia bo phan kinh doanh hoac ciia viing minh.

Nguon Mot so vi du vé hju qua ciia viéc vi pham Quy Tac nay:
s “ S 2 ,
[Cac Quy Tac Toan Cau] Bén canh viéc 4p dung hinh thire ky luat déi véi c4c c4 nhan chju trach nhiém:

® Céc Tiéu Chuan Bao Vé Thong Tin Cé Nhan Toan Cu

® Cac Huéng Dan Quan Ly Thong Tin C4 Nhan Toan Cau

(Xem thém céc quy tic ndi by ap dung voi dia diém, hoat dong kinh doanh va by phan chirc ning cta ban)
[Théng Tin Céng Khai]

® Chinh sach bao vé¢ thong tin ca nhan dugc ap dung
[Théng Tin Lién H¢]

® Bo phan bao mat thong tin

® B6 phan phap ché va tuan thu
[Néu cé Thic Mic va Lo Ngai]

 Béo céo va théng béo sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu EARQ

e Viéc xtr Iy khong phit hop hay 1am 1o ri théng tin c4 nhan c6 thé bi xir phat véi cac
murc phat hanh chinh nghiém trong hodc phdi nging hoat dong kinh doanh theo
lut cua nude lién quan hay quy dinh ngoai lanh thd cua ho. Viée xir Iy khong phi
hop c6 thé bao gom viée khong tudn thi véi cac yéu cau vé chuyén giao dit lidu ca
nhan xuyén bién gidi theo luat cia mot sb nuée.
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4. Phong ngira giao dich ngi gian

Trong khi 1am viée, chung ta c6 thé biét dugc cic thong tin khéng cong khai ctia Panasonic vé cic nha cung cép, khach hang va déi tac kinh doanh ciia céng ty ma
¢6 thé anh hudng t6i gid cb phiéu, cd phin hogc cac chimg khoan dugc giao dich khac. Ching ta cin tw minh tién hanh cong viée cong bing va trung thuc va khong
loi dung viée truy cap duoc vao cac théng tin khong cong khai cho cac muc dich ca nhan ich ky hay chia sé¢ théng tin d& ngudi khac dugc hudng loi bét cong. Néu
chiing ta tham gia vao giao dich ndi gian hay chia sé thong tin cong khai d& ngudi khéc c6 thé giao dich nhur ngudi ndi bo, chiing ta s& danh mét sy tin nhiém cia
nhimg ngudi lién quan, bao gdm nha dAu tw, nha cung cép, khach hang, dbi tac kinh doanh hodc ca cong déng chung,

Cam Két ciia chung ta

e Ching ta nghiém cAm tét ca thanh vién Panasonic, bao gdm cac giam déc, ngudi ma cé thé truy cip vao cc thong tin khong cong khai quan
trong, giao dich ¢6 phiéu, ¢6 phin va cac chimg khosn khac ciia Tap Poan Panasonic Holdings va cdc cong ty dai ching niém yét I cong ty

con ciia tip doan, va chirng khoan ciia nha cung cép, khiach hang, va déi tac kinh doanh lién quan.

Cam Keét cua toi

o Toi tudn thii cac quy tic ndi bd dwge ap dung dé phong ngira giao dich ndi gian.

o Toi khong mua hay ban bat ky ¢6 phiéu, c6 phin hay chirng khozn khac ciia TAp Poan Panasonic Holdings hay bat ky cong ty dai ching
niém yét 1 cong ty con hay chirng khosn ciia cac nha cung cip, khach hang hay déi tac kinh doanh trong khi tdi biét dwogc bét ky théng tin

khong cong khai quan trgng nao.

o Toi khong chia sé bat ky thong tin khong cong khai nao véi bt ky ai, bao gdm ban bé va gia dinh, trir truong hep dé thuc hién dung vai tro
ciia minh tai Panasonic. Téi khong hd trg bat ky ai huéng lgi bat chinh tir viéc giao dich chirng khoan ciia Tp Doan Panasonic Holdings hay
bt ky cong ty con dai chiing niém yét hay chirng kho4n ciia bit ky nha cung c4p, khach hang hay dbi tic kinh doanh trén co sé bt ky thong
tin khong cong khai nao.

© Tbi tham vAn véi bd phan phap ché va tuin thi trwée khi giao dich ching khon ciia Tp DPoan Panasonic Holdings hoic ciia bét ky cong ty
dai ching niém yét nao 1a cong ty con hay chirng khon ciia nha cung cip, khach hang hay déi tic kinh doanh néu tbi khong rd téi c6 dang

chiém hiru bt ky thong tin khong cong khai lién quan nao khong. Khi dwgc yéu ciu theo quy tic ndi by dwge ap dung, toi xin phé duyét cin

thiét trude khi mua hay ban chirng khoan ciia Tap Doan Panasonic Holdings hay ciia cc cong ty niém yét khac trong Tap Poan Panasonic.

Ngudn Mot s6 vi du vé hiu qua cia viée vi pham Quy Tic nay:
[Céc Quy Tic Toan Chul] Bén canh viéc 4p dung hinh thirc ky luét véi cac ¢4 nhin chiu trach nhiém:

® Céc Quy Téc Phong Ngira Giao Dich Noi Gian

. e Giao dich noi gian I trai phap ludt ¢ tt ca qudc gia va ving lanh thd lién quan, va
(Xem thém céc quy tac ni bd ap dung véi dia phuong, hoat dong kinh doanh va bo phén chire néng ctia ban) E o1E phap fug q & g q

tham chi viéc tiét 16 thong tin ndi bo khong phu hop ciing 1a bt hop phép tai nhiéu

[Théng Tin Lién Hé| qudc gia. C4 nhan chiu trich nhiém s& déi dién véi trach nhiém hinh sy, bao gdbm
© B0 phén phép ché va tudn thi phat tién va phat ti, va c6 thé bj yéu cau tra lai loi nhuén va tra cic khoan phat bd
sung.

[Néu c6 Thic Mic va Lo Ngai]

 Béo céo va théng béo sur lo ngai thong qua Puong Day Nong Toan Chu %Aﬁg
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